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Введение

Курс «Экономика торговли» является одной из первых профилирующих дисциплин в системе подготовки экономиста-менеджера по этой специальности.
Задачи курса сформировать у будущих специалистов комплекс знаний и практических навыков в области управления экономической деятельностью предприятий в сфере торговли.
Программа дисциплины «Экономика торговли» федерального компонента цикла ОПД составлена в соответствии с государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования 2 поколения по специальности 080502 «Экономика и управление на предприятии» для отрасли торговля.
Экономика предприятия как учебная дисциплина занимает центральное место в профессиональной подготовке экономиста–менеджера и связана со следующими дисциплинами: в методологическом плане с дисциплинами «Экономическая теория», «Экономика отрасли (торговля)»; в обеспечении учетных процессов с курсами «Статистика», «Бухгалтерский учет»; «Финансы и кредит», в области формирования комплексного представления о взаимосвязи экономических и управленческих процессов внутри предприятия с дисциплинами «Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия», «Планировании на предприятии», «Маркетинг», «Менеджмент», «Организация производства на предприятиях отрасли», «Организация, нормирование и оплата труда на предприятиях отрасли».
Связь предмета с указанными дисциплинами дает системное представление о комплексе изучаемых дисциплин в соответствии с Государственным образовательным стандартом и позволяет обеспечить необходимый теоретический уровень и практическую направленность системы обучения экономиста-менеджера.
Раздел 1. Предприятие как основное звено рыночной экономики

Тема 1. Предприятие как субъект и объект предпринимательской деятельности

1.1 Предприятие как основное звено экономики и самостоятельная социально-экономическая система
1.2 Классификация предприятий
1.3 Организационно-правовые формы предприятий
1.4 Классификация торговых предприятий
1.5 Вертикальная и горизонтальная интеграция

1.1 Предприятие как основное звено экономики и самостоятельная социально-экономическая система
Предприятие – это самостоятельный хозяйствующий субъект, созданный для производства, реализации продукции, оказания услуг с целью удовлетворения общественных потребностей и получения прибыли.
В силу обособленности предприятия самостоятельны в производственной, коммерческой деятельности, в распределении производственного продукта.
Предприятие – это основное звено экономики. Эффективная работа предприятий – это важнейшее условие успешного развития экономики страны.
Предприятие представляет собой производственно-технологическое, организационное и экономическое единство. 

1.2 Классификация предприятий
Предприятия можно классифицировать по различным количественным и качественным критериям. Основными количественными параметрами выступают численность работников и годовой оборот капитала.
По численности занятых работников на предприятии выделяют: малые предприятия, или малый бизнес (до 100 чел.); средние предприятия, или средний бизнес (до 500 чел.); крупные предприятия, или крупный бизнес (свыше 500 чел.).
Среди качественных параметров предприятий можно выделить следующие: тип собственности (частные или государственные); вид деятельности; ассортимент выпускаемой (реализуемой) продукции; способы и методы ведения конкурентной борьбы; способ вхождения в различные союзы и объединения; организационно-правовые формы предпринимательской деятельности.

1.3 Организационно-правовые формы предприятий
Наряду с индивидуальным предпринимательством Российское законодательство признает такие формы, как коммерческие организации в виде хозяйственных товариществ (полных и коммандитных), обществ (с ограниченной ответственностью, акционерных), производственных кооперативов, государственных и муниципальных предприятий.
Хозяйственные товарищества – это объединение участников предпринимательской деятельности, партнеров для совместного бизнеса называют товариществом. Участие партнеров в товариществе принято скреплять письменным соглашением, или договором. Товарищество оформляется как предприятие. Товарищество позволяет соединить не только усилия, но и капиталы его участников. В зависимости от вида имущественной ответственности своих участников товарищества делятся на полное товарищество и товарищество на вере (коммандитное).
Основной признак, определивший название и составляющий одно из важнейших преимуществ общества с ограниченной ответственностью, состоит в том, что его участники несут ответственность по обязательствам, принятым на себя таким обществом, только в пределах своих вкладов в капитал общества. 
Акционерным называется хозяйственное общество, уставный капитал которого делится на определенное число акций. Участники открытого акционерного общества могут продавать или передавать свои акции без согласия других акционеров. В закрытом акционерном обществе акции распределяются только среди учредителей или иного, заранее определенного, круга лиц. Акционерные общества закрытого и открытого типа отвечают по обязательствам общества, несут возможные убытки, рискуют в ограниченных пределах, не превышающих стоимости принадлежащего им пакета акций. При этом само общество не отвечает по имущественным обязательствам отдельных акционеров, принятых ими частным образом.
Производственные кооперативы по своей сущности и организационно-правовой основе фактически близки к обществам с ограниченной ответственностью. 

1.4 Классификация торговых предприятий
Классификация торговых предприятий представлена в таблице 1.1.
Таблица 1.1 - Классификация предприятий торговли
	Признак классификации 
	Виды предприятий

	1
	2

	По формам собственности
	Частные; государственные; муниципальные; унитарные; кооперативные и другие

	По видам торговли
	Предприятия оптовой (мелкооптовой) торговли; предприятия розничной торговли

	По специализации торговой деятельности
	Универсальные; специализированные; неспециализированные: с комбинированным ассортиментом; со смешанным ассортиментом

	По способу организации торговой деятельности
	Сетевые (торговая сеть); автономные; фирменные и другие

	По виду торгового объекта
	Стационарные; нестационарные

	По формам торгового обслуживания покупателей
	С полным самообслуживанием; с частичным самообслуживанием; с индивидуальным обслуживанием (в том числе через прилавок); с обслуживанием по предварительным заказам; с обслуживанием по образцам; с обслуживанием по каталогам и другие


Продолжение таблицы 1.1
	1
	2

	По условиям реализации товаров (наличию или отсутствию торгового зала)
	Магазины; объекты мелкорозничной (торговой) сети

	По типам предприятий торговли
	Гипермаркет; универмаг; магазин-склад; центр оптовой и мелкооптовой торговли; универсальный общетоварный продовольственный склад; универсальный общетоварный непродовольственный склад; универсам; супермаркет; гастроном; магазин «Товары повседневного спроса»; специализированный общетоварный продовольственный склад; специализированный общетоварный непродовольственный склад; магазин «Мясо», «Хлеб» и т.п.; магазин «Электротовары», «Одежда», «Обувь» и т.п.; магазин «Продукты»; павильон «Продукты»; минимаркет; торговый дом; товары для дома, для детей, для женщин и т.п.; магазин «Кэш энд Кэрри», «Дисконт»; комиссионный магазин; стоковый магазин; магазин «Бутик»; магазин-салон



1.5 Вертикальная и горизонтальная интеграция
Интеграция – это сплочение, объединение политических, экономических, государственных и общественных структур в рамках региона, страны, мира.
Вертикальная интеграция в микроэкономике – это степень владения одним холдингом, инфраструктурой, бизнес-процессами, технологиями и так далее в цепочке процессов производства товара или услуги (направление к поставщикам сырья – назад; направление к потребителям – вперёд). Вертикально интегрированные предприятия контролируются общим владельцем.
Горизонтальная интеграция – в микроэкономике и стратегическом менеджменте, термин описывает тип собственности и контроля. Горизонтальная интеграция происходит тогда, когда одно предприятие берет под контроль или поглощает другое, находящееся в той же отрасли промышленности и на той же ступени производства, что и поглощающее предприятие.

Контрольные вопросы
1. Дайте определение понятия предприятие.
2. Назовите основные виды предприятий.
3. Охарактеризуйте организационно-правовые формы предприятий.
4. Какие существуют виды торговых предприятий?
5. В чем состоит сущность вертикальной и горизонтальной интеграции?

Рекомендуемая литература
1. Бланк И.А. Управление торговым предприятием. - М: ТАНДЕМ, 1998.
2. Малые и средние предприятия. Управление и организация / Под ред. Пихлера И.Х., Пляйнера Х.И., Шмидта К.Х. Пер. с нем. - М.: Междунар. отношения, 2002.
3. Менеджмент в торговле: учебное пособие / Т.И. Николаева – М.: КНОРУС, 2006.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 










Тема 2. Среда функционирования предприятия: внешняя и внутренняя

2.1 Факторы, влияющие на эффективность работы торгового предприятия 
2.2 Внутренняя среда предприятия
2.3 Внешняя среда предприятия

2.1 Факторы, влияющие на эффективность работы торгового предприятия 
В условиях рыночной экономики на эффективность работы предприятия влияют самые разнообразные факторы, их можно классифицировать по различным признакам.
В зависимости от направленности действия все факторы можно объединить в две группы: позитивные и негативные. В зависимости от места возникновения все факторы можно классифицировать на внутренние и внешние.
Внутренние факторы подразделяются на следующие группы: связанные с личностью руководителя и способностью его команды эффективно управлять предприятием в условиях рынка; связанные с ускорением НТП, инновационной политикой предприятия; связанные с совершенствованием организации производства и труда, управлением предприятием; связанные с организационно-правовой формой хозяйствования предприятия; связанные с созданием благоприятного социально-психологического климата в коллективе; связанные со спецификой производства и отрасли; связанные с качеством и конкурентоспособностью продукции, с управлением издержками и ценовой политикой предприятия; связанные с амортизационной и инвестиционной политикой.
Эффективность работы предприятия в условиях рынка в значительной степени зависит от внешних факторов, которые можно классифицировать в следующие группы: связанные с изменением конъюнктуры внутреннего и внешнего рынка; связанные с изменениями политической обстановки как внутри страны, так и за ее пределами; связанные с инфляционными процессами; связанные с деятельностью государства. 

2.2 Внутренняя среда предприятия
Любое предприятие взаимодействует с внешней средой, то есть получает из нее ресурсы (рабочую силу, капитал, оборудование, сырье, энергию, информацию), которые становятся элементами ее внутренней среды. Эти ресурсы перерабатываются в продукцию (услуги) и поступают для реализации во внешнюю среду.
Внутренняя среда предприятия формируется в зависимости от его миссии и целей, которые во многом определяются внешней средой. Внутренняя среда предприятия включает персонал, технику, технологию, информацию, организацию производства и управления, состоит из следующих основных подсистем: социальной; технологической; производственно-технической; экономической;  информационной; организационной; финансовой; маркетинговой; научно-инновационной; коммерческой.

2.3 Внешняя среда предприятия 
Внешняя среда предприятия – это совокупность активных хозяйствующих субъектов, экономических, общественных и природных условий, национальных и межгосударственных институциональных структур и других внешних условий и факторов, действующих в окружении предприятия и влияющих на различные сферы его деятельности.
Внешнюю среду подразделяют на: 
- микросреду – это среда прямого воздействия на предприятие, которую создают поставщики материально-технических ресурсов, потребители продукции, торговые и маркетинговые посредники, конкуренты, государственные органы, финансово-кредитные учреждения, страховые компании и другие контактные аудитории;
- макросреду, влияющую на предприятие и его микросреду. Она включает природную, демографическую, научно-техническую, экономическую, экологическую, политическую и международную составляющую. 

 (
Внутренняя 
среда
предприятия
Земля
Трудовые ресурсы
Капитал
Предпринимательство
Информация
Микросреда: поставщики, потребители, маркетинговые посредники, 
конкуренты, контактные аудитории
Информация
Отходы
Услуги
Продукция
Макросреда: природная, демографическая, научно-техническая, экономич
е
ская, экологическая, политическая, международная
,
)
Рисунок 2.1 внешняя и внутренняя среда предприятия

Контрольные вопросы
1. Назовите факторы, влияющие на эффективность работы торгового предприятия.
2. Что такое внутренняя среда предприятия и в чем ее особенности?
3. Что такое внешняя среда предприятия и в чем ее особенности?

Рекомендуемая литература
1. Бланк И.А. Управление торговым предприятием. - М: ТАНДЕМ, 1998.
2. Малые и средние предприятия. Управление и организация / Под ред. Пихлера И.Х., Пляйнера Х.И., Шмидта К.Х. Пер. с нем. - М.: Междунар. отношения, 2002.
3. Менеджмент в торговле: учебное пособие / Т.И. Николаева – М.: КНОРУС, 2006.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 



















Тема 3. Нормативно-правовые акты, регламентирующие деятельность предприятия

3.1 Государственное регулирование деятельности предприятий
3.2 Нормативные документы, регулирующие отношения в торговле

3.1 Государственное регулирование деятельности предприятий
Государственное регулирование деятельности предприятий осуществляется с помощью системы типовых мер законодательного, исполнительного и контролирующего характера правомочными государственными учреждениями в целях стабилизации и приспособления существующей социально-экономической системы к изменяющимся условиям. 
Субъектом регулирования торговли выступают государство, общественные организации, законодательные органы. Объектом регулирования являются экономические, организационные и управленческие отношения в сфере торговли на уровне субъектов хозяйствования в виде торговых предприятий. 
Можно выделить стратегические и тактические цели государственного регулирования. Среди стратегических целей наиболее приоритетными являются: обеспечение экономической и социальной стабильности потребительского рынка товаров, экономической безопасности, конкурентных преимуществ. Тактические цели могут различаться по объектам регулирования, но исходить должны из увязки общественных и частных интересов. 
Основная задача государственного регулирования торговли заключается в поддержании стабильности потребительского рынка и обеспечении его социальной направленности, что может быть реализовано с помощью определенных принципов. 
В качестве социальных приоритетов государственного регулирования торговли можно назвать: формирование потребительского рынка; обеспечение устойчивости функционирования предприятий торговли как важнейшего фактора региональной экономической безопасности; изменение стратегии информационного, научно-технического развития; осуществление комплекса мер для повышения инвестиционной привлекательности предприятий, формирование благоприятных условий для притока инвестиций путем включения рыночных механизмов регулирования, в частности фондового рынка. 

3.2 Нормативные документы, регулирующие отношения в торговле 
Документы, регулирующие отношения в торговле:
- Закон РФ от 02.01.2000 г. N 29-ФЗ «О качестве и безопасности пищевых продуктов»;
- Закон РФ от 28.06.2008 г. N 102 «Об обеспечении единства измерений»;
- Закон РФ от 26.12.2008 г. N 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора)»;
- Федеральный закон РФ от 30.12.2006 г. N 271-ФЗ «О розничных рынках и о внесении изменений в трудовой кодекс Российской Федерации»;
- Постановление Правительства РФ от 10.03.2007 г. N 148 «Об утверждении правил выдачи разрешений на право организации розничного рынка»;
- Постановление Правительства РФ от 28.04.2007 г. № 255 «Об утверждении требований к оформлению паспорта безопасности розничного рынка и перечню содержащегося в нем»;
- Постановление Правительства РФ от 19.01.1998 г. N 55 «Об утверждении правил продажи отдельных видов товаров, перечня товаров длительного пользования, на которые не распространяется требование покупателя о безвозмездном предоставлении ему на период ремонта или замены аналогичного  товара, и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих возврату или обмену на аналогичный товар других размера, формы, габарита, фасона, расцветки или комплектации»;
- Приказ Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека от 21.11.2005 г. N 776 «О санитарно-эпидемиологической экспертизе видов деятельности (работ, услуг), продукции, проектной документации»;
- ГОСТ Р51773-2001 «Розничная торговля. Классификация предприятий»;
- ГОСТ Р51303-99 «Розничная торговля. Термины и определения»;
- ГОСТ Р51304-99 «Услуги розничной торговли, общие требования»;
- ГОСТ Р51305-99 «Розничная торговля. Требования к обслуживающему персоналу»;
- Закон РФ от 07.02.1992 г. N 2300-1 «О защите прав потребителей».

Контрольные вопросы
1. В чем состоит государственное регулирование деятельности предприятий?
2. Какие государственные органы регулируют деятельность предприятий?
3. Назовите основные нормативные документы, регулирующие отношения в торговле.

Рекомендуемая литература
1. Бланк И.А. Управление торговым предприятием. - М: ТАНДЕМ, 1998.
2. Малые и средние предприятия. Управление и организация / Под ред. Пихлера И.Х., Пляйнера Х.И., Шмидта К.Х. Пер. с нем. - М.: Междунар. отношения, 2002.
3. Менеджмент в торговле: учебное пособие / Т.И. Николаева – М.: КНОРУС, 2006.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 























Раздел 2. Организация управления предприятием

Тема 4. Организационная структура и механизм управления предприятием

4.1 Производственный процесс 
4.2 Задачи и принципы управления предприятием
4.3 Виды организационной структуры управления предприятием

4.1 Производственный процесс 
Производственный процесс – это совокупность всех действий людей и орудий труда, осуществляемых на предприятии для изготовления конкретных видов продукции.
Основной частью производственного процесса является технологический процесс, которые содержит целенаправленные действия по изменению и определению состояния предметов труда. В ходе реализации технологических процессов происходит изменение геометрических форм, размеров, физико-химических свойств предметов труда. 
В производственном процессе трудовые процессы сочетаются с естественными, в которых изменение предметов труда происходит под влиянием сил природы без участия человека (сушка окрашенных деталей на воздухе, охлаждение отливок). 

4.2 Задачи и принципы управления предприятием
Основными задачами управления предприятием являются:
1. организация производства товаров и услуг с учетом спроса потребителей на основе имеющихся ресурсов;
2. переход к использованию работников высокой квалификации;
3. стимулирование сотрудников предприятия путем создания для них соответствующих условий труда и системы его оплаты;
4. определение необходимых ресурсов и источников их пополнения;
5. разработка стратегии развития предприятия и ее реализация;
6. определение целей развития предприятия;
7. выработка системы мероприятий для достижения намеченных целей;
8. осуществление контроля за эффективностью деятельности предприятия, за выполнением поставленных задач.
В процессе управления предприятием необходимо эффективное решение комплекса задач: управление финансами, производством, сбытом и снабжением, внутренними службами, кадрами.
Выделяют следующие принципы управления предприятием: экономичность; финансовая устойчивость; прибыль.

4.3 Виды организационной структуры управления предприятием
Организационная структура аппарата управления – это форма разделения труда по управлению производством. 
Схема организационной структуры управления отражает статическое положение подразделений, должностей и характер связи между ними. Различают связи: линейные (административное подчинение), функциональные (по сфере деятельности без прямого административного подчинения), межфункциональные, или кооперационные (между подразделениями одного и того же уровня).
В зависимости от характера связей выделяются несколько основных типов организационных структур управления: линейная; функциональная; линейно-функциональная; матричная; дивизиональная; множественная.
В линейной структуре управления каждый руководитель обеспечивает руководство нижестоящими подразделениями по всем видам деятельности.
 (
Директор
Руководитель 1
Руководитель 2
Руководитель 2
Исполнители
Исполнители
Исполнители
Исполнители
Исполнители
Исполнители
Исполнители
Исполнители
Исполнители
)
Рис. 4.1 Линейная структура управления

Функциональная организационная структура – связь административного управления с осуществлением функционального управления. Рисунок 4.2.
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)
Рис. 4.2 Функциональная структура управления

Линейно-функциональная структура – это ступенчатая иерархическая организационная структура.
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)
Рис. 4.3 Линейно-функциональная структура управления

Дивизиональная (филиальная) организационная структура представлена на рис. 4.4. 
 (
Руководитель
Штаб
Руководитель
 филиала 3
Руководитель
 филиала 2
Руководитель
 филиала 1
Штаб
Штаб
Штаб
)
Рис. 4.4 Дивизиональная структура управления
Матричная структура управления (рис. 4.5) характеризуется тем, что исполнитель может иметь двух и более руководителей (один – линейный, другой – руководитель программы или направления). 
 (
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)
Рис. 4.5 Матричная структура управления, ориентированная на продукт

Контрольные вопросы
1. В чем сущность производственного процесса? 
2. Каковы задачи управления предприятием?
3. Каковы принципы управления предприятием?
4. Что такое организационная структура управления?
5. Охарактеризуйте основные виды организационных структур управления предприятием.

Рекомендуемая литература
1. Бланк И.А. Управление торговым предприятием. - М: ТАНДЕМ, 1998
2. Малые и средние предприятия. Управление и организация / Под ред. Пихлера И.Х., Пляйнера Х.И., Шмидта К.Х. Пер. с нем. - М.: Междунар. отношения, 2002.
3. Менеджмент в торговле: учебное пособие / Т.И. Николаева – М.: КНОРУС, 2006.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 














Тема 5. Управленческий персонал

5.1 Управленческий и производственный персонал предприятия
5.2 Классификация управленческого персонала 
5.3 Понятие организационной культуры, принципы ее построения

5.1 Управленческий и производственный персонал предприятия
В теории управления персоналом существуют разные подходы к квалификации персонала в зависимости от выполняемых функций. Эта классификация предусматривает две основных категории персонала: управленческий и производственный персонал.
Управленческий персонал – это работники предприятия, трудовая деятельность которых направлена на выполнение конкретных управленческих функций. К ним относятся линейные, функциональные руководители и специалисты. Линейные руководители – это руководители, которые направляют, координируют и стимулируют деятельность производства, распоряжаются ресурсами организации, принимают решение, несут полную ответственность за достижение целей предприятия и имеют право принимать решения. Функциональные руководители – это руководители подразделений, основное задание которых заключается в содействии эффективной работе линейных руководителей. Специалисты (инженеры, экономисты, техники, технологи, психологи) занимаются созданием и внедрением в производство новых знаний, технологий и разработкой вариантов решений отдельных производственных и управленческих проблем. 
По уровням управления руководители подразделяются на руководителей низшего (мастер, начальник участка, бюро групп), среднего (руководители цехов, отделов, их заместители) и высшего звена (руководители предприятий, их заместители) управления.
Производственный персонал – это исполнители, которые внедряют в жизнь решение руководителей, непосредственно реализуют планы организации, занятые созданием материальных ценностей или предоставлением производственных услуг, перемещением грузов. Кроме этого сюда относят уборщиц, охранников, курьеров, гардеробщиков.
 В аналитических целях производственный персонал подразделяют на:
1) основных рабочих, которые непосредственно принимают участие в производственном процессе с созданием материальных ценностей;
2) вспомогательных рабочих, которые выполняют функции обслуживания основного производства.

5.2 Классификация управленческого персонала 
Наиболее распространенный подход, при котором управленческий персонал подразделяют на руководителей, специалистов, служащих (технических исполнителей).
Менеджер – это руководитель или управляющий, который занимает постоянную должность на контрактной основе и наделенный полномочиями в отрасли принятия решений относительно конкретных видов деятельности предприятия. 
Специалисты – это работники предприятия, выполняющие определенные функции управления. Они анализируют собранную информацию и готовят варианты решений для руководителей соответствующего уровня. К специалистам относятся экономисты, бухгалтера, финансисты, аналитики, юристы. 
Служащие – это работники предприятия, обслуживающие деятельность специалистов и руководителей, призваны выполнять информационно-технические операции, освобождая руководителей и специалистов от этой трудоемкой работы. Сюда относят секретарей, младших техников и других.
В теории и практике управления различают линейных и функциональных менеджеров. Линейные менеджеры - это работники, действующие на основе единоначалия, ответственные за состояние и развитие предприятия или его подразделений (директора, начальники цехов, мастера, бригадиры). Функциональные менеджеры – это работники, ответственные за определенную сферу управления, которые возглавляют функциональные подразделения (например, управляющий отделом маркетинга, главный экономист, начальник отдела кадров).
В вертикальном разделении труда и местом в системе управления организацией выделяют руководителей трех уровней: 
1) руководители высшего звена;
2) руководитель среднего звена;
3) руководители низшего звена.

5.3 Понятие организационной культуры, принципы ее построения
Организационная культура – это система общепринятых на предприятии представлений и подходов к постановке дела, к формам отношений и к достижению результатов деятельности, которые отличают данное предприятие от всех других. 
Организационная культура представляет собой набор традиций, ценностей, символов, общих подходов, мировоззрения работников предприятия, выдержавших испытание временем. 
Формирование организационной культуры – это попытка конструктивного влияния на социально-психологическую атмосферу, поведение работников. Формируя в рамках организационной культуры определенные установки, систему ценностей или «модель мира» у персонала предприятия, можно прогнозировать, планировать и стимулировать желаемое поведение. 
На формирование организационной культуры, ее содержания и отдельных параметров влияет ряд факторов внешнего и внутреннего характера, на всех стадиях развития организации личная культура ее руководителя во многом определяют культуру организации. Два предприятия, функционирующие в одном и том же окружении, могут иметь очень разные культуры, так как через совместный опыт работники предприятия по-разному решают две важные проблемы. Первая – это внешняя адаптация. Данный процесс связан с поиском и нахождением предприятия своей ниши на рынке и ее приспособлением к постоянно меняющемуся внешнему окружению. Вторая – это внутренняя интеграция. Этот процесс связан с установлением и поддержанием эффективных отношений по работе между членами предприятия. 

Контрольные вопросы
1. В чем состоит сущность понятия «управленческий персонал»?
2. На какие категории подразделяется управленческий персонал?
3. В чем состоит сущность понятия «производственный персонал»?
4. На какие категории подразделяется производственный персонал?
5. Опишите классификацию управленческого персонала?
6. Что такое организационная культура?

Рекомендуемая литература
1. Бланк И.А. Управление торговым предприятием. - М: ТАНДЕМ, 1998
2. Малые и средние предприятия. Управление и организация / Под ред. Пихлера И.Х., Пляйнера Х.И., Шмидта К.Х. Пер. с нем. - М.: Междунар. отношения, 2002
3. Менеджмент в торговле: учебное пособие / Т.И. Николаева – М.: КНОРУС, 2006.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 
Раздел 3. Технология анализа и планирования деятельности предприятия

Тема 6. Аналитическая деятельность на предприятии

6.1 Понятие и основные задачи анализа деятельности предприятия
6.2 Общие требования к проведению экономического анализа
6.3 Виды экономического анализа
6.4 Методы анализа. Информационная база анализа
6.5 Организация аналитической работы на предприятии

6.1 Понятие и основные задачи анализа деятельности предприятия
Экономический анализ как наука представляет собой систему специальных знаний, базирующихся на законах развития и функционирования систем и направленных на познание методологии оценки, диагностики и прогнозирования финансово-хозяйственной деятельности предприятия.
Основные задачи анализа деятельности предприятия:
1. изучение характера действия экономических законов, установление закономерностей и тенденций экономических явлений и процессов в конкретных условиях предприятия;
2. научное обоснование текущих и перспективных планов;
3. контроль за выполнением планов и управленческих решений, за экономным использованием ресурсов;
4. изучение влияния объективных и субъективных, внутренних и внешних факторов на результаты хозяйственной деятельности;
5. поиск резервов повышения эффективности функционирования предприятия на основе изучения передового опыта и достижений науки и практики;
6. оценка результатов деятельности предприятия по выполнению планов, использованию имеющихся возможностей и диагностики его положения на рынке продуктов и услуг;
7. оценка предпринимательских и финансовых рисков и выработка внутренних механизмов управления ими с целью укрепления рыночной позиции предприятия и повышения доходности бизнеса;
8. разработка рекомендаций по использованию ресурсов.

6.2 Общие требования к проведению экономического анализа
Основные принципы анализа – это общие требования к его проведению, которые выработала практика. К ним можно отнести следующие:
1. анализ базируется на использовании системы конкретных показателей, характеризующих хозяйственную деятельность предприятия;
2. анализ проводят, начиная от обобщающих (итоговых) показателей и переходя к более частным показателям и факторам или наоборот;
3. анализ деятельности предприятия требует изучения изменения анализируемого показателя в динамике;
4. анализ необходимо проводить при любом характере изменения фактических показателей отчетного периода от их уровня за предыдущий период;
5. анализ при необходимости должен содержать обоснованность планируемого уровня показателей, сравнение с достигнутым уровнем за предыдущие периоды или прогрессивными нормативами;
6. анализ должен содержать количественную оценку влияния факторов на анализируемый показатель;
7. комплексность выполнения анализа;
8. оперативность и своевременность выполнения анализа;
9. конкретность и объективность анализа (правильный подбор информации для анализа, критическое и беспристрастное ее изучение);
10. соблюдение принципов анализа позволяет избежать ошибок в организации и методике его проведения.
Организация анализа на предприятии должна проводиться на основе соблюдения следующих требований:
- обязательность выполнения аналитической работы на всех уровнях управления;
- непрерывность выполнения аналитической работы;
- создание и соблюдение установленного минимума показателей, аналитических форм и методики анализа, а также сроков его выполнения;
- участие руководителей и специалистов предприятия в аналитической работе.

6.3 Виды экономического анализа
Основные виды анализа и их характеристика по важнейшим признакам квалификации:
1) по содержанию и аспектам исследования: экономический анализ, технико-экономический анализ, финансово-экономический анализ, функционально-стоимостной;
2) по времени принятия решений: перспективный анализ, ретроспективный (итоговый) анализ, оперативный анализ;
3) по курсу изучаемых вопросов (содержанию аналитической программы): комплексный (полный) анализ, тематический (локальный) анализ;
4) по широте изучения резервов: внутрихозяйственный анализ, сравнительный анализ;
5. По применению технических средств: механизированный с применением микрокалькуляторов, автоматизированный с применением ЭВМ.

6.4 Методы анализа. Информационная база анализа
Метод анализа – это способ исследования процессов функционирования и закономерностей изменения какого-либо явления.
В зависимости от задач и направлений анализа его содержание, порядок проведения и оформление результатов могут быть различными. Это предполагает разработку методов анализа, а также определение частных методик, с учетом специфики анализируемой области деятельности и организационно-технических особенностей производства.
В практике хозяйственного руководства наиболее широко используются следующие методы анализа: сравнительный, по отклонениям показателей, динамический, факторный, расчленения, балансовый, подстановок и другие.
Информация для анализа берется из форм отчетности, утвержденных Госкомитетом России и Министерства финансов РФ. При проведении анализа хозяйственной деятельности также используются данные аналитического бухгалтерского учета и внеучетная информация и нормативная информация. Для оценки степени выполнения плана используется плановая информация.
Информация отражается в системе показателей, которые подразделяются: 
- по содержанию: количественные и качественные,
- по объему необходимых сведений: общие и частные,
- по форме выражения: абсолютные и относительные.

6.5 Организация аналитической работы на предприятии
Аналитическая работа на предприятии представляет собой изучение и оценку использования всех видов хозяйственных ресурсов и результатов работы предприятия с целью повышения ее эффективности. В процессе аналитической работы раскрываются экономические и социальные факторы, влияющие на эффективность производства, что служит основой для выбора и обоснования управленческих решений.
Важным принципом в ее организации является четкое распределение обязанностей по проведению анализа между отдельными исполнителями. 
Одним из принципов организации аналитической работы на предприятиях является обеспечение экономичности и эффективности аналитического процесса. 
Важным принципом в организации аналитической работы на предприятии является ее регламентация и унификация. 
Аналитическая работа на предприятии включает следующие организационные этапы:
1. определение субъектов и объектов аналитической работы, выбор организационных форм анализа и распределение обязанностей между отдельными подразделениями;
2. планирование аналитической работы;
3. информационное и методическое обеспечение аналитической работы;
4. оформление результатов анализа;
5. контроль за внедрением в производство предложений, сделанных в результате анализа.

Контрольные вопросы
1. Что такое экономический анализ деятельности предприятия и каковы его основные задачи?
2. В чем состоят общие требования к проведению экономического анализа?
3. Опишите виды экономического анализа.
4. Какие методы используются при проведении анализа?
5. В чем состоит организация аналитической работы на предприятии?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 




















Тема 7. Планирование на предприятии

7.1 Основы планирования
7.2 Технология планирования на уровне предприятия
7.3 Принципы планирования
7.4 Показатели планирования и требования к ним
7.5 Система планов предприятия и требования к ним
7.6 Стратегическое, текущее и оперативное планирование
7.7 Бизнес-планирование 
7.8 Бюджетирование

7.1 Основы планирования
Планирование – это способ достижения цели на основе сбалансированности и последовательности выполнения операций, это своего рода инструмент принятия управленческих решений. 
Плановые решения могут быть связаны с постановкой целей и задач, выработкой стратегии, распределением и перераспределением ресурсов предприятия, определением стандартов деятельности в предстоящем периоде. В принятии таких решений состоит процесс планирования в широком смысле. В узком смысле планирование – это составление специальных документов (планов), определяющих конкретные шаги предприятия по достижению поставленных целей.
Цель планирования заключается в повышении производительности и эффективности работы посредством: целевой ориентации и координации всех событий на предприятии, выявление рисков и снижение их уровня, разукрупнение и упрощение процессов, повышение гибкости, приспособляемости к изменениям.
Главной задачей планирования является обеспечение успешного функционирования и развития предприятия.
7.2 Технология планирования на уровне предприятия
Технология планирования включает в себя:
- определение и обоснование основной задачи предприятия;
- установление конкретных показателей и заданий, необходимых для выполнения поставленной задачи;
- детализацию задания по видам и объемам работы, конкретным рабочим местам и срокам исполнения;
- детальные расчеты затрат и получаемых результатов на весь период планирования.

7.3 Принципы планирования
Планирование основывается на следующих принципах:
1) участие максимального числа работников предприятия;
2) непрерывность процесса планирования;
3) гибкость;
4) единство и взаимосвязанность отдельных частей предприятия требует соблюдения такого принципа как согласование планов. Он реализуется путем их координации и интеграции. Координация осуществляется «по горизонтали», то есть между подразделениями одного уровня, а интеграция - «по вертикали», между выше и нижестоящими;
5) экономичность, т.е. затраты на составление плана должны быть меньше эффекта, приносимого его выполнением;
6) создание необходимых условий для выполнения плана;
7) полнота точность, ясность планирования.

7.4 Показатели планирования и требования к ним
Система показателей, используемых в планово-аналитической работе предприятий торговли, представляет собой комплекс взаимосвязанных экономических и информационных параметров, а также их необходимые расчеты.
Качество планово-аналитических расчетов во многом обусловлено тем, в какой степени учтены требования, предъявляемые к планово-аналитическим показателям, а именно: адекватность, достаточность, измеримость, динамичность, достоверность, определенность, документальность.
По своему содержанию показатели делятся на количественные и качественные.
Количественные показатели, характеризующие общий объем и масштабы торговой деятельности, включают две подгруппы:
1) параметры, дающие представление об экономическом потенциале предприятия (объем товарооборота, число занятых работников, занимаемая торговая и складская площадь и др.);
2) показатели, характеризующие различные стороны хозяйственной деятельности предприятия (размер прибыли, объем доходов и затрат, расходы по заработной плате и др.).
Качественные показатели дают представление о результативности работы предприятия и степени эффективности использования материальных, трудовых и финансовых ресурсов. Группа качественных показателей включает три подгруппы:
1) показатели эффективности хозяйственной деятельности предприятия (рентабельность, уровень доходности, уровень издержек обращения, производительность труда и др.);
2) показатели оценки финансового положения предприятия, которые характеризуют структуру его капитала, зависимость от привлеченных источников, эффективность использования собственных и заемных средств, уровень платежеспособности предприятия, его финансовую устойчивость;
3) показатели конкурентоспособности предприятия (доля предприятия на рынке, имидж предприятия, степень развития рекламы и др.).
В зависимости от формы выражения показатели подразделяются на абсолютные и относительные. Абсолютные показатели устанавливаются в натуральных или денежных измерителях, а относительные отражают соотношение каких-либо двух абсолютных параметров и определяются в процентах, коэффициентах или индексах. Абсолютные показатели подразделяются на натуральные и стоимостные.

7.5 Система планов предприятия и требования к ним
В хозяйственной практике выделяются две основные системы или вида рыночного планирования: технико-экономическое и оперативно-производственное. Технико-экономическое планирование предусматривает разработку целостной системы показателей развития техники и экономики предприятия в их единстве и взаимозависимости как по месту и времени действия. Оперативно-производственное планирование является следствием технико-экономического и представляет собой его последующие развитие и завершение.
Система планов на предприятии может быть систематизирована по таким классификационным признакам как:
1) по содержанию: бизнес-планирование, технико-экономическое, оперативно-производственное, организационно-техническое, социально-трудовое, снабженческо-сбытовое, финансовое, стратегическое, программное планирование;
2) по уровню управления в зависимости от числа линейных звеньев различают: корпоративное и заводское – на высшем уровне управления, на среднем уровне – цеховая, на нижнем – производственная система планирования;
3) по методам обоснования: системы рыночного, индикативного и административного или централизованного планирования;
4) по времени охвата планирование бывает краткосрочным или текущим (один год, квартал, декада или неделя), среднесрочным (1-3лет) и долгосрочным или перспективным (от 3 до 10 лет);
5) по сфере применения: межцеховое, внутрицеховое, бригадное и индивидуальное планирование;
6) по стадиям разработок: предварительное и окончательное планирование;
7) по степени точности: уточненное и укрупненное планирование;
8) по типам целей: оперативное, тактическое, стратегическое и нормативное планирование.

7.6 Стратегическое, текущее и оперативное планирование
Стратегическое планирование – это набор действий, решений, предпринятых руководством предприятия, которые ведут к разработке специфических стратегий, предназначенных для достижения целей.
Стратегическое планирование может быть представлено как набор функций менеджмента: распределение ресурсов (в форме реорганизации компаний); адаптация к внешней среде; внутренняя координация; осознание организаторской стратегии (руководству необходимо постоянно учиться на прошлом опыте и прогнозировать будущее).
Оперативное планирование – это текущее производственно-финансовое и исполнительское планирование на короткие периоды времени, ориентированное на дополнение, детализацию, внесение корректив в намеченные ранее планы и графики работ.
Оперативные планы (графики) разрабатываются обычно в каждой организации, но детальность планирования, его формы могут различаться. 
Под оперативным планированием в основном понимают составление и использование планов, показанных на рис. 7.1. 
Текущее планирование осуществляется путем детальной разработки (обычно на год) планов для предприятия в целом и его отдельных подразделений. Главная задача текущего планирования – это разработка плана реализации продукции и на его основе системы планов производства, движения запасов готовой продукции, сметы расходов, рекламных мероприятий, распределения прибыли, капитальных вложений и других.

 (
Оперативное
планирование
Ежедневное (почасовое) планирование без 
оформления специальной документации
Декадные и 
недельно-суточные планы (графики)
Месячные
планы
)
Рис. 7.1 Планы оперативного планирования

7.7 Бизнес-планирование 
Планирование в торговле – это экономическая деятельность людей по управлению и регулированию товарного обращения.
Бизнес-план – это план, программа осуществления бизнес-операций, действий предприятия, содержащая сведения о предприятии, товаре, его производстве, рынках сбыта, маркетинге, организации операций и их эффективности.
Бизнес-план – это краткое, точное, доступное и понятное описание предполагаемого бизнеса, важнейший инструмент при рассмотрении большого количества различных ситуаций, позволяющий выбрать наиболее перспективный желаемый результат и определить средства для его достижения. Бизнес-план является документом, позволяющим управлять бизнесом, поэтому его можно представить как неотъемлемый элемент стратегического планирования и как руководство для исполнения и контроля. Важно рассматривать бизнес-план как сам процесс планирования и инструмент внутрифирменного управления.
7.8 Бюджетирование
Бюджетирование – это процесс составления и принятия бюджетов и последующий контроль за их исполнением. Одна из составляющих системы финансового управления, предназначенная для оптимального распределения ресурсов хозяйствующего субъекта во времени.
Основное отличие бюджетирования от финансового планирования заключается в делегировании финансовой ответственности.
Задачи бюджетирования:
1) повышение эффективности работы предприятия при помощи целевой ориентации и координации всех событий на предприятии;
2) выявление рисков и снижение их уровня;
3) повышение гибкости и приспособляемости к изменениям.
Главной целью бюджетирования является обеспечение производственно-коммерческого процесса необходимыми денежными ресурсами.
Для достижения этой цели должны быть выполнены следующие задачи:
1) установление объектов бюджетирования; 
2) разработка системы бюджетов: операционных и финансовых;
3) расчёт соответствующих показателей бюджетов; 
4) вычисление необходимого объема денежных средств, обеспечивающих финансовую устойчивость, платежеспособность и ликвидность баланса предприятия; 
5) расчёт величины внутреннего и внешнего финансирования и выявление резервов их дополнительного привлечения; 
6) прогноз доходов, расходов и капитала предприятия.

Контрольные вопросы
1. Сто такое планирование?
2. В чем состоит технология планирования?
3. Каковы принципы планирования?
4. Назовите показатели планирования.
5. Что такое стратегическое планирование?
6. В чем сущность текущего планирования?
7. В чем сущность оперативного планирования?
8. Что такое бизнес-планирование?
9. В чем сущность бюджетирования?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 







Тема 8. Учет и отчетность на предприятии

8.1 Учет на предприятии, его виды и задачи
8.2 Пользователи данных учета
8.3 Учетная политика предприятия
8.4 Основы организации управленческого учета
8.5 Отличие от бухгалтерского и налогового учета
8.6 Виды отчетности предприятия
8.7 Бухгалтерская отчетность предприятия

8.1 Учет на предприятии, его виды и задачи
Учет – это функция управления, основанная на наблюдении, измерений и регистрации хозяйственных операций предприятия.
Различают три вида учета: оперативный; статистический; бухгалтерский.
Важнейшие задачи учета:
- сбор, обработка и отображение первичных данных о хозяйственной деятельности предприятия;
- систематизация данных с целью получения и обобщения итоговой информации о хозяйственной деятельности предприятия;
- создание исходной информационной базы для планирования и осуществления контроля за выполнением планов.

8.2 Пользователи данных учета
Пользователей бухгалтерской информации можно разделить на две группы: внутренние и внешние.
К внутренним пользователям относят администрацию предприятия (совет директоров, руководители и специалисты подразделений, менеджеры), а также учредителей, участников и собственников имущества предприятия. 
Состав информации, которая должна предоставляться внутренним пользователям, определяется в зависимости от функций и уровня должности пользователя. Основными критериями при определении состава информации для каждого работника администрации являются: ее соответствие функциям работника, необходимость соблюдения коммерческой тайны, стоимость информации. Перечень сведений, составляющих коммерческую тайну, определяется руководителем предприятия и оформляется его приказом.
Внешние пользователи информации – это компетентные лица и предприятия, которым необходима информация для принятия решений в отношении этого предприятия. 

8.3 Учетная политика предприятия
Учётная политика предприятия – это совокупность способов ведения бухгалтерского учета – первичного наблюдения, стоимостного измерения, текущей группировки и итогового обобщения фактов хозяйственной деятельности. Учетная политика предприятия формируется на основе совокупности основополагающих принципов и правил, выбор для использования которых требует системного подхода с целью максимальной оптимизации.
Виды учетной политики предприятия: учетная политика для целей бухгалтерского учета; учетная политика для целей налогового учета; учетная политика для отчетности по международным стандартам.

8.4 Основы организации управленческого учета
Управленческий учет – это процесс определения, измерения и сопоставления информации, позволяющий менеджерам предприятия с помощью этой информации принимать компетентные решения и планировать деятельность предприятия. В основе управленческого учета лежит система эффективного управления финансовыми, материальными и трудовыми ресурсами предприятия. Бухгалтерский учет призван обеспечить руководителей, специалистов информацией, необходимой для принятия эффективных управленческих решений.
Основные цели управленческого учета:
1) создание интегрированной системы учета затрат и доходов;
2) нормирование затрат;
3) планирование, контроль и анализ затрат;
4) бюджетирование;
5) обеспечение базы для ценообразования;
6) оказание информационной помощи финансовым менеджерам в принятии оперативных управленческих решений;
7) контроль, планирование и прогнозирование экономической эффективности деятельности предприятия и центров ответственности;
8) выбор наиболее эффективных путей развития предприятия.
Схема управленческого учета на предприятии представлена на рис. 8.1.
 (
Учетная политика
Технология
бизнес-процессов
Система 
учета затрат
Система
управленческий отчетов
Нормативы 
деятельности
Управленческий учет
Система показателей деятельности
)
Рис. 8.1 Схема управленческого учета на предприятии

8.5 Отличие от бухгалтерского и налогового учета
Исходя их разных целевых задач бухгалтерского и налогового учета, они стали регламентироваться независимо друг от друга. В результате по состоянию на 01.01.2003 г. данные расхождения окончательно сформировались.
Бухгалтерский учет – это упорядоченная система сбора, регистрации и обобщения информации в денежном выражении об имуществе, обязательствах предприятия и их движении путем сплошного, непрерывного и документального учета всех хозяйственных операций.
Налоговый учет – это система обобщения информации для определения налоговой базы по налогу на основе данных первичных документов, сгруппированных в соответствии с порядком, предусмотренным Налоговым кодексом РФ.
Цель налогового учета – формирование полной и достоверной информации об учете для целей налогообложения всех хозяйственных операций на предприятии. Смысловое отличие заключается в том, что бухгалтерский учет охватывает все виды операций предприятия, а налоговый рассматривает их только с точки зрения налогообложения.

8.6 Виды отчетности предприятия
По видам отчетность подразделяется на бухгалтерскую, статистическую и оперативную.
Бухгалтерская отчетность содержит сведения об имуществе, обязательствах и финансовых результатах предприятия по стоимостным показателям и составляется на основании данных бухгалтерского учета.
Статистическая отчетность содержит сведения по отдельным показателям хозяйственной деятельности предприятия в натуральном и стоимостном выражении, и составляется по данным статистики, бухгалтерского и оперативного учета
Оперативная отчетность содержит сведения по основным показателям деятельности предприятия за короткие периоды времени (сутки, пятидневку, неделю, декаду, половину месяца) и составляется на основе данных оперативного учета.
По объему информации о состоянии хозяйственной деятельности различают общую (комплексно и всесторонне характеризует финансово-хозяйственную деятельность предприятия) и тематическую отчетность (это чаще всего статистические или оперативные отчеты).
По срокам представления различают нормативную и срочную отчетность. Нормативная отчетность представляется в строго определенные сроки. Срочная отчетность – по истечении 4 – 5 дней после отчетного периода.
По степени обобщения классифицируют первичную и сводную отчетность. Первичную отчетность составляют отдельные предприятия на основании данных текущего учета. Сводную отчетность составляют предприятия, имеющие дочерние и зависимые подразделения, на основании отчетов этих подразделений.
По объему отражаемых результатов хозяйственной деятельности отчетность может быть полной и краткой (сокращенной).
По периодичности представления различают отчетность внутригодовую и годовую.
В соответствии со значением в народном хозяйстве отчетность подразделяется на общегосударственную и внутрипроизводственную.
По характеру использования различают обязательную внешнюю и внутреннюю отчетность. 
По степени использования вычислительной техники отчетность можно подразделить на составляемую вручную, составляемую с применением ЭВМ.

8.7 Бухгалтерская отчетность предприятия
Бухгалтерская отчетность предприятия представляет собой совокупность данных, характеризующих финансовое положение предприятия, результаты деятельности и динамику их изменений. Отчетность составляется на основании данных бухгалтерского учета предприятия. В настоящее время утверждены и используются шесть форм отчетности:
Форма № 1 - Бухгалтерский баланс
Форма № 2 - Отчет о прибылях и убытках
Форма № 3 - Отчет об изменениях капитала
Форма № 4 - Отчет о движении денежных средств
Форма № 5 - Приложение к бухгалтерскому балансу
Форма № 6 - Отчет о целевом использовании полученных средств
В состав бухгалтерской отчетности также должна включаться пояснительная записка и аудиторское заключение, подтверждающее достоверность бухгалтерской отчетности предприятия, если она в соответствии с федеральными законами подлежит обязательному аудиту. В случае если предприятие самостоятельно приняло решение о проведении аудита бухгалтерской отчетности, аудиторское заключение, подтверждающее достоверность бухгалтерской отчетности, также может быть включено в состав бухгалтерской отчетности.

Контрольные вопросы
1. Что такое учет? Каковы его цели и задачи?
2. Кто является пользователями данных учета?
3. В чем состоит сущность учетной политики предприятия?
4. В чем состоит организация управленческого учета?
5. В чем отличие от бухгалтерского и налогового учета?
6. Опишите виды отчетности предприятия.
7. Что такое бухгалтерская отчетность предприятия?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
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3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 
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Тема 9. Основные средства

9.1 Сущность основных фондов, их состав и структура
9.2 Учет и оценка основных фондов
9.3 Износ основных фондов
9.4 Амортизация основных фондов
9.5 Использование основных фондов

9.1 Сущность основных фондов, их состав и структура
Основные фонды – это средства труда, которые многократно участвуют в производственном процессе, сохраняя при этом свою натуральную форму, постепенно изнашиваясь, переносят свою стоимость по частям на вновь создаваемую продукцию.
К ним относят фонды со сроком службы более 1 года и стоимостью более 100 минимальных месячных заработных плат. Они подразделяются на производственные и непроизводственные фонды.
Производственные фонды участвуют в процессе изготовления продукции или оказания услуг: станки, машины, приборы, передаточные устройства.
Непроизводственные основные фонды не участвуют в процессе создания продукции: жилые дома, детские сады, клубы, стадионы, поликлиники, санатории.
Выделяются следующие группы и подгруппы основных производственных фондов: 
1) Здания 
2) Сооружения 
3) Передаточные устройства 
4) Машины и оборудования 
5) Транспортные средства 
6) Инструмент, кроме специального инструмента и специальной оснастки.
7) Производственный инвентарь и принадлежности
8) Хозяйственный инвентарь 
9) Прочие основные фонды. 

9.2 Учет и оценка основных фондов
Основные фонды учитываются в натуральном и стоимостном выражении. Учет основных фондов в натуральном выражении необходим для определения технического состава и баланса оборудования; для расчета производственной мощности предприятия и его производственных подразделений; для определения степени его износа, использования и сроков обновления.
Существуют следующие виды денежной оценки основных фондов:
1. оценка по первоначальной стоимости, 
2. оценка по восстановительной стоимости
3. оценка по первоначальной или восстановительной с учетом износа (остаточной стоимости).
Остаточная стоимость основных фондов определяется по формуле (9.1):
                  (9.1)
где Фост.(восст.) - первоначальная или восстановительная стоимость основных фондов;
На - норма амортизации, %;
Тн - срок использования основных фондов.
Среднегодовая стоимость основных фондов определяется по формуле (9.2):

                  (9.2)
          где Фн.г. - стоимость основных фондов на начало года;
Фвв. - стоимость вводимых основных фондов;
Фвыб. - стоимость выбывающих основных фондов;
n - количество месяцев функционирования основных фондов.
Для оценки состояния основных фондов применяют следующие показатели.
Коэффициент износа основных фондов рассчитывается по формуле (9.3):
                                             (9.3)
где Фи - стоимость износа основных фондов;
Фп - полная (первоначальная или восстановительная) стоимость основных фондов;
Коэффициент обновления основных фондов рассчитывается по формуле (9.4):

                                            (9.4)
где Фвв. - стоимость введенных основных фондов в течение года;
Фк.г. - стоимость основных фондов на конец года. 
Коэффициент выбытия основных фондов рассчитывается по формуле (9.5):
                                           (9.5)
где Фвыб. - стоимость выбывающих основных фондов;
Фн.г. - стоимость основных фондов на начало года.

9.3 Износ основных фондов
В процессе функционирования основные фонды предприятия подвергаются физическому и моральному износу.
Под физическим износом понимается утрата основными фондами своих технических параметров. Физический износ бывает эксплуатационный и естественный. Эксплуатационный износ является следствием производственного потребления. Естественный износ происходит под воздействием природных факторов (температуры, влажности).
Моральный износ основных фондов является следствием научно-технического прогресса. Существуют две формы морального износа. Первая форма морального износа связана с удешевлением стоимости воспроизводства основных фондов в результате совершенствования техники и технологии, внедрение прогрессивных материалов, повышения производительности труда. Вторая форма морального износа связана с созданием более совершенных и экономичных основных фондов.
	
[bookmark: 4]9.4 Амортизация основных фондов
Под амортизацией основных фондов понимается процесс перенесения стоимости основных фондов на создаваемую продукцию.
Этот процесс осуществляется путем включения части стоимости основных фондов в себестоимость произведенной продукции. После реализации продукции предприятие получает эту сумму средств, которую использует в дальнейшем для приобретения или строительства новых основных фондов.
Различают сумму амортизации и норму амортизации. Сумма амортизационных отчислений за определенный период времени (год, квартал, месяц) представляет собой денежную величину износа основных фондов. Сумма амортизационных отчислений, накопленная к концу срока службы основных фондов, должна быть достаточной для полного их восстановления.
Величина амортизационных отчислений определяется исходя из норм амортизации – установленного размера амортизационных отчислений на полное восстановление за определенный период времени по конкретному виду основных фондов, выраженный в процентах к их балансовой стоимости.

9.5 Использование основных фондов
Для оценки использования основных фондов применяются основные и частные показатели. Основные показатели отражают конечный результат использования основных фондов: фондоотдача и фондоемкость, коэффициент использования производственной мощности. 
Фондоотдача определяется по формуле (9.6): 

                                          (9.6)
          где Кф.о. - фондоотдача;
N - объем реализованной продукции;
Фс.п.ф. - среднегодовая стоимость основных производственных фондов.
Фондоемкость определяется по формуле (9.7):

                                          (9.7)
Коэффициент экстенсивного использования оборудования определяется по формуле (9.8):
                                            (9.8)
где Тф - фактическое время работы оборудования;
Тв - время возможного использования оборудования.
Коэффициент интенсивного использования оборудования определяется по формуле (9.9):

                                          (9.9)где Пф - фактическая производительность оборудования;
Ппасп - паспортная производительность оборудования.
Интегральный коэффициент использования оборудования определяется по формуле (9.10):
                                     (9.10)
Коэффициент сменности рассчитывается по формуле (9.11):
                                             (9.11)
где hc - число отработанных машино-смен (станко-часов) предприятия, цеха за сутки;
q - общее количество машин (станков) предприятия, цеха.

Контрольные вопросы
1. Что понимается под основными производственными фондами, по каким признакам они классифицируются?
2. Какие существуют виды стоимостных оценок ОПФ и для чего они применяются?
3. Какими показателями можно оценить состояние ОПФ?
4. Какова сущность амортизации?
5. Какие основные показатели характеризуют уровень использования ОПФ?
6. Каковы наиболее важные и реальные пути улучшения использования ОПФ на предприятии?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 























Тема 10. Оборотные средства

10.1 Оборотные средства предприятия, их состав и структура
10.2 Источники формирования оборотных средств
10.3 Определение потребности предприятия в оборотных средствах
10.4 Показатели использования оборотных средств предприятия

10.1 Оборотные средства предприятия, их состав и структура
Оборотные средства предприятия – это стоимостная оценка оборотных производственных фондов и фондов обращения.
Оборотные производственные фонды – это часть средств производства, которые целиком потребляются в каждом цикле производства, полностью переносят свою стоимость на производимую продукцию и целиком возмещаются после каждого производственного цикла.
Оборотные производственные фонды классифицируются по следующим элементам.
Производственные запасы (сырье, основные и вспомогательные материалы, покупные полуфабрикаты и комплектующие изделия, топливо, тара, запасные части для ремонта оборудования, малоценные и быстроизнашивающиеся предметы). 
Незавершенное производство и полуфабрикаты собственного производства. Незавершенное производство – это продукция, не законченная производством и подлежащая дальнейшей обработке.
Расходы будущих периодов – это затраты на освоение новой продукции, оплата на несколько месяцев вперед арендной платы и др. Эти расходы списываются на себестоимость продукции в будущих периодах.
Фонды обращения представляют собой совокупность всех средств, функционирующих в сфере обращения.
К фондам обращения относятся: готовая к реализация продукция на складах предприятия; продукция отгруженная, но не оплаченная покупателем; денежные средства.
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Рис. 10.1 Состав и структура оборотных средств предприятия

10.2 Источники формирования оборотных средств
По источникам формирования оборотные средства подразделяются на собственные и заемные.
Собственные оборотные средства – это средства, закрепленные в уставном фонде в части, предназначенной для формирования оборотных средств, необходимых для полноценного функционирования предприятия. Собственные оборотные средства могут пополняться за счет прибыли, амортизационного фонда и других источников. 
Заемные средства служат для покрытия временных нужд предприятия в оборотных средствах, источниками являются ссуды банка и кредиторской задолженности поставщикам. 

10.3 Определение потребности предприятия в оборотных средствах
Для определения потребности предприятия в оборотных средствах осуществляется нормирование оборотных средств. Нормирование оборотных средств – это процесс определения экономически обоснованной потребности предприятия в оборотных средствах, обеспечивающих нормальное протекание производственного процесса.
К нормируемым оборотным средствам относятся все оборотные производственные фонды (производственные запасы, незавершенное производство, полуфабрикаты собственного производства, расходы будущих периодов) и готовая к реализации продукция.
Нормативы оборотных средств рассчитываются в натуральном выражении (штуки, тонны, метры), в денежном выражении и в днях запаса. Общий норматив оборотных средств предприятия рассчитывается только в денежном выражении и определяется по формуле (10.1):
	НОБЩ=НПЗ+ННЗП+НРБП+НГП ,	(10.1)
где НПЗ – норматив производственных запасов; 
ННЗП – норматив незавершенного производства; 
НРБП – норматив расходов будущих периодов; 
НГП – норматив запаса готовой продукции на складах предприятия.
Норматив производственных запасов (ФПЗ) определяется по формуле (10.2):
		           (10.2)
где n – количество различных видов производственных запасов; 
НПЗi – общая норма запаса по i-ому виду производственных запасов, дн.; 
Рi – среднесуточный расход i-ого вида производственных запасов.
	,	(10.3)
где Пi– потребность в i-ом виде производственных запасов за плановый период; 
F – число дней в плановом периоде (в расчетах нормирования принимается год – 360 дн., квартал – 90 дн., месяц – 30 дн.).
Общая норма запаса определяет, на какое количество дней предприятие должно быть обеспечено оборотными средствами по данному виду производственного запаса. Рассчитывается по формуле (10.4):
	НПЗi= НТЕКi + НСТРi + НПОДГi ,	(10.4)
где НТЕКi – норма текущего запаса, дн.; 
НСТРi – норма страхового запаса, дн.; 
НПОДГi – норма подготовительного (технологического) запаса, дн.
Норматив незавершенного производства определяется по формуле (10.5):
	,	(10.5)
где m – количество наименований продукции; 
ФНЗПj– норматив незавершенного производства по j-ому виду готовой продукции.
	,	      (10.6)
где Nj – объем выпуска j-ого вида продукции в натуральных единицах; 
Sj – производственная себестоимость j-ого вида продукции; 
ТЦj – длительность производственного цикла j-ого вида продукции; 
kНЗj – коэффициент нарастания затрат по j-ому изделию. 
При равномерном нарастании затрат на производство коэффициент нарастания затрат рассчитывается по формуле (10.7):
	,	(10.7)
где d – доля единовременных начальных затрат в себестоимости продукции (расход сырья и материалов в начале цикла изготовления).
Норматив оборотных средств расходов будущих периодов можно определить по формуле (10.8):
	НРБП= РО – РПЛ + РС,	(10.8)
где РО – сумма средств в расходах будущих периодов на начало планируемого периода; 
РПЛ – расходы, производимые в планируемом периоде; 
РС – расходы, списываемые на себестоимость продукции в планируемом периоде.
Норматив оборотных средств в запасах готовой продукции на складах предприятия рассчитывается по формуле (10.9):
	,	(10.9)
где ФГЛj – норматив готовой продукции по j-ому изделию.
	,	(10.10)
где НГПj – норма запаса готовой продукции по j-ому виду изделий, дн.
Норма запаса готовой продукции включает в себя время необходимое на приемку изделий из цехов, комплектацию транспортной партии, упаковку и отгрузку продукции, оформление документации.

10.4 Показатели использования оборотных средств предприятия
 Важнейшими показателями использования оборотных средств на предприятии являются коэффициент оборачиваемости оборотных средств и длительность одного оборота.
Коэффициент оборачиваемости оборотных средств определяется по формуле (10.11):
	,	(10.11)
где NРП – объем реализуемой продукции за рассматриваемый период в оптовых ценах; 
ФОС – средний остаток всех оборотных средств за рассматриваемый период.
Длительность одного оборота в днях определяется по формулам (10.12) и (10.13):

                                (10.12)
или
	.	(10.13)
Абсолютное высвобождение оборотных средств определяется по формуле (10.14):
	,	(10.14)
где – средний остаток оборотных средств в базовом и сравниваемом периодах соответственно.
Относительное высвобождение (вовлечение) оборотных средств рассчитывается по формуле:
	,	(10.15)
где NРП1 – объем реализации продукции в сравниваемом периоде в оптовых ценах, руб.;
– длительность одного оборота в днях в базовом и сравниваемом периодах, дн.
Контрольные вопросы
1.По каким основным элементам классифицируются оборотные производственные фонды?
2.Что понимается под структурой оборотных средств? Какие факторы влияют на ее изменение?
3.Какие источники формирования оборотных средств Вы знаете?
4.Что понимается под нормированием оборотных средств?
5.Какие показатели характеризуют уровень использования оборотных средств?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 





Тема 11. Трудовые ресурсы

11.1 Понятие трудовых ресурсов
11.2 Состав и структура кадров предприятия
11.3 Учет трудовых ресурсов
11.4 Производительность труда
11.5 Система оплаты труда работников

11.1 Понятие трудовых ресурсов
Кадры предприятия – это совокупность наемных работников предприятий различных профессионально-квалификационных групп, занятых на предприятии в соответствии со штатным расписанием, а также работающие собственники организации, получающие на предприятии (фирме) заработную плату. 
Следует различать понятия «кадры», «персонал», «рабочая сила», «трудовые ресурсы» и «трудовой потенциал». Кадры – это основной штатный, постоянный, как правило, квалифицированный состав работников предприятия. 
Персонал – это весь личный состав работающих на предприятии, а именно: работников списочного состава; лиц, принятых на работу по совместительству; лиц, выполняющих работы по договорам гражданско-правового характера.
Рабочая сила – это совокупность физических и умственных способностей человека, которые он использует в процессе трудовой деятельности для производства материальных благ и услуг. 
Трудовые ресурсы предприятия – это потенциальная рабочая сила предприятия, выражается в численности трудоспособных работников, обладающих совокупностью физических, умственных и духовных способностей, которые вне трудового процесса не реализуются.
11.2 Состав и структура кадров предприятия
Структура кадров предприятия – это состав и количественные соотношения отдельных категорий и групп работников предприятия. В зависимости от участия в производственном процессе персонал предприятия подразделяется на промышленно-производственный и непромышленный.
К промышленно-производственному персоналу относят работников, непосредственно связанных с производством и его обслуживанием. Непромышленный персонал включает работников, непосредственно не связанных с производством и его обслуживанием. 
Кадры предприятия подразделяются по профессиям, специальностям и уровням квалификации. Профессионально-квалификационная структура служащих предприятия отражается в штатном расписании. Штатное расписание предприятий – это документ, ежегодно утверждаемый руководителем предприятия и представляющий собой перечень сгруппированных по отделам и службам должностей служащих с указанием разряда (категории) работ и должностного оклада.
По длительности найма на работу работники подразделяются на: постоянных, временных, сезонных работников, работников, нанятых на случайные работы.

11.3 Учет трудовых ресурсов
Персонал предприятия и его изменения имеют определенные количественные, качественные и структурные характеристики.
Количественная характеристика персонала предприятия измеряется такими показателями, как списочная, явочная и среднесписочная численность работников. Списочная численность работников предприятия – это показатель численности работников списочного состава на определенную дату с учетом принятых и выбывших за этот день работников. Явочная численность – это расчетное количество работников списочного состава, которые должны явиться на работу для выполнения производственного задания. Разница между явочным и списочным составом характеризует количество целодневных простоев (отпуска, командировки, болезни).
Для определения численности работников за определенный период используется показатель среднесписочной численности. Среднесписочная численность работников предприятия за месяц определяется путем суммирования численности работников списочного состава за каждый календарный день месяца (включая праздничные, выходные дни) и деления полученной суммы на число календарных дней месяца. Среднесписочная численность работников за квартал (год) определяется путем суммирования среднесписочной численности работников за все месяцы работы предприятия в квартале (году) и деления полученной суммы на три.
 
11.4 Производительность труда
Показателем экономической эффективности труда является его производительность. Для измерения производительности труда, эффективности использования трудовых ресурсов используют показатели выработки и трудоемкости.
Выработка показывает, какое количество продукции произведено в единицу рабочего времени или приходящейся на одного среднесписочного работника или рабочего в год (квартал, месяц). 
Различают три метода определения выработки: натуральный, стоимостный (денежный) и трудовой. Выработка в натуральном и стоимостном выражении определяется как отношение объема товарной (валовой или реализованной) продукции к среднесписочной численности работников (рабочих). 
Трудоемкость – это затраты рабочего времени на производство единицы продукции. Показатель трудоемкости позволяет судить об эффективности затрат живого труда на разных стадиях изготовления конкретного вида продукции по предприятию в целом, в цехе, на участке.
В зависимости от состава трудовых затрат различают технологическую, производственную трудоемкость, трудоемкость обслуживания производства и управления производством.
Технологическая трудоемкость определяется затратами труда основных рабочих (сдельщиков и повременщиков), рассчитывается по производственным операциям, деталям, узлам и готовым изделиям.
Трудоемкость обслуживания представляет собой затраты труда вспомогательных рабочих (основных, вспомогательных цехов) и подразделений, занятых обслуживанием производства. Расчет производится по каждой операции, изделию либо пропорционально технологической трудоемкости изделий.
Производственная трудоемкость рассчитывается по формуле (11.1): 
	Тпр = Ттехн + То	(11.1)
где Ттехн – технологическая трудоемкость;
То – трудоемкость обслуживания.
Трудоемкость управления складывается из затрат труда руководителей, специалистов, служащих. 
Полная трудоемкость продукции определяется по формуле (11.2): 
	Тп = Ттехн + То + Ту	(11.2)
где Ттехн – технологическая трудоемкость;
То – трудоемкость обслуживания;
Ту- трудоемкость управления.

11.5 Система оплаты труда работников
Заработная плата – это доход, получаемый наемным работником за предоставление услуг труда в единицу времени (час, день, неделя, месяц), то есть заработная плата выступает как цена труда. 
Рассматривая величину заработной платы, необходимо различать:
1. номинальную заработную плату, то есть заработную плату, которую работник получает за свой труд;
2. реальную заработную плату – количество товаров и услуг (в натуральном выражении), которые работник может купить на свою номинальную заработную плату. 
Для оплаты труда работников могут применяться следующие системы оплаты труда: тарифная, бестарифная, смешанная, премиальная.
Приоритетными формами тарифной системы оплаты труда являются повременная и сдельная.
Различием между повременной и сдельной формами оплаты труда является лежащий в их основе способ учета затрат труда: при повременной – учет проработанного времени, при сдельной – учет количества произведенной работником продукции надлежащего качества либо учет количества выполненных работником операций.
В зависимости от наличия дополнительных условий, влияющих на размер заработной платы, различают следующие виды сдельной оплаты труда: прямая, сдельно-премиальная, аккордная, косвенно-сдельная, сдельно-прогрессивная, сдельно-регрессивная.

Контрольные вопросы
1. Что такое трудовые ресурсы предприятия?
2. Каковы состав и структура кадров предприятия?
3. В чем состоит учет трудовых ресурсов?
4. С помощью каких показателей проводится оценка и анализ производительности труда?
5. Как классифицируется оплата труда на предприятии?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.
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1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 



















Тема 12. Финансовые ресурсы
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12.1 Финансовые ресурсы предприятия и их источники
Финансовые ресурсы предприятия представляют собой денежные средства, имеющиеся в его распоряжении. Финансовые ресурсы направляются на развитие производства, содержание и развитие объектов непроизводственной сферы, потребление. Финансовые ресурсы, используемые на развитие производственно-торгового процесса, представляют собой капитал в его денежной форме. Таким образом, капитал - это часть финансовых ресурсов.
Финансовые ресурсы торгового предприятия – это совокупность денежных доходов, поступлений и накоплений торгового предприятия, используемых для обеспечения его деятельности, развития предприятия или сохранения его места на рынке, а также для решения некоторых социальных задач.
Источники финансовых ресурсов предприятия подразделяются на собственные и заемные. 

12.2 Собственные средства
Собственные средства должны обеспечивать имущественную и оперативную самостоятельность предприятия, необходимую для обеспечения эффективной производственной деятельности. Собственные оборотные средства свидетельствуют о степени финансовой устойчивости предприятия, его положении на финансовом рынке.
Первоначальное формирование собственных средств происходит в момент создания предприятия и образования его уставного капитала.
По мере развития предпринимательской деятельности, собственные оборотные средства пополняются за счет получаемой прибыли. 
Собственные оборотные средства представляются в постоянное пользование предприятием при его создании для обеспечения минимального наличия сырья, материалов, прочих производственных запасов, готовой продукции, вложений в расходы будущих периодов и других, необходимых для выполнения производственной программы.

12.3 Заемные средства
К заемным источникам формирования оборотных средств относятся краткосрочные кредиты и займы. Направления привлечения кредитов для формирования оборотных средств подразделяются на кредитование сезонных запасов сырья, материалов и затрат; временное восполнение недостатка собственных оборотных средств; осуществление расчетов и опосредование платежного оборота.
Банковский кредит предоставляется исключительно в денежной форме на условиях возвратности, срочности, платности на основе кредитных договоров. 
Коммерческий кредит – это форма взаимного финансирования (кредитования) предприятий. Представляет собой особый порядок оплаты, обязательство из договоров на продажу товаров.
Коммерческий кредит предоставляется предприятию поставщиками в виде отсрочки или рассрочки платежа. Покупателем поставщику коммерческий кредит предоставляется в виде аванса или предварительной оплаты.
Кроме прибыли как собственного источника пополнения оборотных средств на каждом предприятии имеются средства, приравненные к собственным. Это дополнительно привлекаемые средства, которые не принадлежат предприятию, но постоянно находятся в обороте. 
Сюда относятся: кредиторская задолженность, резервы предстоящих платежей, устойчивые пассивы.

12.4 Определение потребности в основном и оборотном капитале
Оборотный капитал – это средства, обслуживающие процесс хозяйственной деятельности предприятия, участвующие одновременно и в процессе производства, и в процессе реализации продукции. 
Оборотные средства – это совокупность денежных средств, авансированных для создания и использования оборотных производственных фондов предприятия и фондов обращения для обеспечения непрерывного процесса производства и реализации продукции.
Важнейшим принципом эффективного управления оборотными средствами является их нормирование, то есть установление оптимальной величины оборотных средств, необходимых для организации и осуществления нормальной хозяйственной деятельности предприятия. 
При нормировании оборотных средств используются следующие методы: статистико-аналитический и коэффициентный метод, метод прямого счета.
Нормы оборотных средств – это объем запаса по важнейшим товарно-материальным ценностям, необходимым предприятию для обеспечения нормальной, ритмичной работы. Устанавливаются на определенный период времени (квартал, год), но могут действовать и в течение более длительного периода. Нормы устанавливаются раздельно по элементам нормируемых оборотных средств: производственным запасам, незавершенному производству, полуфабрикатам собственного изготовления, расходам будущих периодов, запасам готовой продукции на складе предприятия.
12.5 Финансовый леверидж 
Финансовый рычаг (финансовый леверидж) – это финансовый механизм управления рентабельностью собственного капитала за счет оптимизации соотношения используемых собственных и заемных финансовых средств. Финансовый леверидж позволяет воздействовать на прибыль через оптимизацию структуры капитала.
Эффект финансового леверидж – это показатель, отражающий приращение к рентабельности собственных средств, получаемое благодаря использованию кредита, несмотря на платность последнего. 
Дифференциал финансового левериджа является главным условием, формирующим положительный эффект финансового левериджа, если уровень валовой прибыли предприятия, генерируемый активами предприятия, превышает средний размер процента за используемый кредит. Чем выше положительное значение дифференциала финансового левериджа, тем выше будет его эффект.
Плечо финансового левериджа является рычагом, который вызывает положительный или отрицательный эффект, получаемый за счет дифференциала. При положительном значении дифференциала любой прирост коэффициента финансового левериджа будет вызывать еще больший прирост рентабельности собственного капитала, а при отрицательном значении дифференциала прирост коэффициента финансового левериджа будет приводить к еще большему темпу снижения рентабельности собственного капитала. При неизменном дифференциале плечо финансового левериджа является главным генератором как возрастания суммы и уровня прибыли на собственный капитал, так и финансового риска потери этой прибыли. 

12.6 Оценка финансового состояния торгового предприятия
Анализ финансовой отчетности предприятия – это выявление взаимосвязей и взаимозависимостей между различными показателями его финансово-хозяйственной деятельности, включенными в отчетность.
В практике финансового анализа были выработаны основные методы чтения финансовых отчетов: горизонтальный, вертикальный, трендовый анализ, метод финансовых коэффициентов, сравнительный и факторный анализ. 
Горизонтальный анализ – это сравнение каждой позиции отчетности с предыдущим периодом. В условиях инфляции ценность результатов горизонтального анализа снижается.
Вертикальный анализ – это определение структуры итоговых финансовых показателей с выявлением влияния каждой позиции отчетности на результат в целом.
Трендовый анализ – это сравнение каждой позиции отчетности с рядом предшествующих периодов и определение тренда. С помощью тренда формируются возможные значения показателей в будущем, а, следовательно, ведется перспективный, прогнозный анализ.
Анализ относительных показателей – это расчет отношений данных отчетности, определение взаимосвязи показателей. 
Сравнительный анализ – это внутрихозяйственное сравнение по отдельным показателям предприятия, подразделений, цехов и межхозяйственное сравнение показателей данного предприятия с показателями конкурентов, со среднеотраслевыми и средними общеэкономическими данными.
Факторный анализ – это анализ влияния отдельных факторов на результативный показатель с помощью детерминированных или стохастических приемов исследования. 
Финансовое состояние предприятия можно оценивать с точки зрения краткосрочной и долгосрочной перспектив. В первом случае критерии оценки финансового состояния – это расчет показателей ликвидности и платежеспособности предприятия.

12.7 Показатели ликвидности
Ликвидность – это показатель, обозначающий способность активов быть быстро проданными по цене, близкой к рыночной. Инструментами оценки ликвидности являются коэффициенты ликвидности – финансовые показатели, рассчитываемые на основании отчетности предприятия для определения номинальной способности предприятия погашать текущую задолженность за счет имеющихся текущих активов.
Принято выделять 4-е группы ликвидности активов:
А1 – наиболее ликвидные активы,
А2 – быстрореализуемые активы,
А3 – медленнореализуемые активы,
А4 – труднореализуемые активы.
Источники финансирования разделяются на 4 группы:
П1 – наиболее срочные обязательства,
П2 – краткосрочные пассивы,
П3 – долгосрочные пассивы,
П4 – постоянные пассивы.
Предприятие ликвидно, если выполняются следующие неравенства
А1>П1
А2>П2
А3>П3
А4<П4
Рассмотрим показатели ликвидности.
Коэффициент текущей ликвидности (коэффициент покрытия) – это финансовый коэффициент, равный отношению текущих (оборотных) активов к краткосрочным обязательствам (текущим пассивам). Данный показатель рассчитывается на основе бухгалтерского баланса предприятия по формулам (12.1), (12.2), (12.3):
	Ктл = Строки баланса (290 - 230 - 220) : (690 – 650 - 640)	(12.1)
	Ктл = (ОА - ДЗд - ЗУ) : КО	(12.2)
	Ктл = (А1 + А2 + А3) : (П1 + П2)	(12.3)
где Ктл – коэффициент текущей ликвидности;
ОА – оборотные активы;
ДЗд – долгосрочная дебиторская задолженность;
ЗУ – задолженность учредителей по взносам в уставный капитал;
КО – краткосрочные обязательства.
Нормативное значение коэффициента от 1,5 до 2,5. Значение ниже 1 свидетельствует о высоком финансовом риске, связанным с тем, что предприятие не в состоянии стабильно оплачивать текущие счета. Значение более 3 свидетельствует о нерациональной структуре капитала.
Коэффициент быстрой (срочной) ликвидности – это финансовый коэффициент, равный отношению высоколиквидных текущих активов к краткосрочным обязательствам. Данный показатель рассчитывается на основе бухгалтерского баланса предприятия по формулам (12.4), (12.5), (12.6), (12.7):
	Кбл = (Текущие активы - Запасы) : Текущие обязательства	(12.4)

Кбл = (Краткосрочная дебиторская задолженность + Краткосрочные финан-
совые вложения + Денежные средства):(Краткосрочные пассивы - Доходы
	будущих периодов - Резервы предстоящих расходов)	(12.5)

	Кбл = (А1 + А2) : (П1 + П2)	(12.6)

	Кбл = Строки баланса (240+250+260) : (690-640-650)	(12.7)
Коэффициент отражает способность предприятия погашать свои текущие обязательства в случае возникновения сложностей с реализацией продукции. 
Коэффициент абсолютной ликвидности – финансовый коэффициент, равный отношению денежных средств и краткосрочных финансовых вложений к краткосрочным обязательствам. Данный показатель рассчитывается на основе бухгалтерского баланса предприятия по формулам (12.8), (12.9), (12.10):
	Кал = Строки баланса (260 + 250) : (690 - 650 - 640)	(12.8)

Кал = (Денежные средства + краткосрочные финансовые вложения) : Текущие
	обязательства	(12.9)

Кал = (денежные средства + краткосрочные финансовые вложения) : (краткосрочные пассивы - доходы будущих периодов - резервы предстоящих расхо-
	дов)	(12.10)
Нормативное значение коэффициента не менее 0,2, т.е. каждый день потенциально могут быть оплачены 20% срочных обязательств.

12.8 Методы поддержания финансовой устойчивости предприятия
Для того чтобы предприятие не стало банкротом необходимо решить проблемы обеспечения его финансовой устойчивости, в первую очередь это касается баланса между собственными и заемными средствами.
Для решения этой проблемы необходимо рассчитывать условие финансового равновесия. Это равновесие накладывает определенные ограничения на размер обязательств предприятия перед работниками, кредиторами, бюджетом, инвесторами и банками. Предприятие всегда должно придерживаться данного равновесия, если хочет достичь финансовой устойчивости. 
Для того чтобы повысить финансовую устойчивость предприятия, необходимо оздоровить его финансовую сферу. Для этого могут быть использованы следующие направления:
При решении проблем финансовой устойчивости предприятия очень важна активная поддержка государства. Это касается создания программ льготного кредитования.
Перечисленные меры способствуют повышению финансовой устойчивости предприятий в нелегких условиях формирования рыночных отношений.

Контрольные вопросы
1. Что такое финансовые ресурсы предприятия и каковы их источники?
2. В чем отличие собственных от заемных средств предприятия?
3. В чем состоит сущность определения потребности в основном и оборотном капитале предприятия?
4. В чем состоит сущность понятия финансовый леверидж?
5. С помощью каких показателей проводится оценка ликвидности предприятия?
6. Каковы методы поддержания финансовой устойчивости предприятия?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 

Раздел 5. Торговая деятельность предприятия

Тема 13. Основные показатели деятельности торгового предприятия

13.1 Розничный товарооборот
13.2 Валовой доход
13.3 Издержки обращения
13.4 Прибыль предприятия
13.5 Показателей оценки коммерческой деятельности торгового предприятия
13.6 Товарооборот предприятия
13.7 Сущность и назначение товарных запасов

13.1 Розничный товарооборот
Розничный товарооборот – это объем продажи товаров населению через все каналы реализации. Розничный товарооборот является одним из определяющих факторов эффективного функционирования торговли, исходной основой для определения ресурсного потенциала предприятия (объема, состава трудовых, материальных и финансовых ресурсов), одним из основных факторов, определяющих величину затрат ресурсов (сумму и состав издержек обращения). Анализ розничного товарооборота включает в себя три раздела: анализ объема и структуры товарооборота, анализ товарных запасов, анализ оптовых закупок (поступления товаров).
Источниками информации для проведения экономического анализа являются бухгалтерская и статистическая отчетность, данные оперативного учета и выборочные исследования, проводимые на предприятии.

13.2 Валовой доход
Валовой доход торгового предприятия – это выручка от реализации товаров и услуг (товарооборот) за вычетом затрат на оплату стоимости полученных от поставщиков товаров.
Валовой доход состоит из следующих частей:
1) торговая надбавка, то есть сумма денежных средств, полученных от продажи товаров, за счет разности между ценой продажи товаров и ценой их приобретения;
2) поступления денежных средств за оказанные услуги и выполненные работы;
3) прочие доходы от неосновной деятельности предприятия (передачи не используемых помещений в аренду, доходы от долевого участия в деятельности других предприятии).

13.3 Издержки обращения
Вопрос издержек одна из наиболее актуальных и важных проблем экономики торгового предприятия. Уровень, динамика и структура издержек обращения тесно связаны со всеми сторонами хозяйственной деятельности предприятия, с вопросами планирования и организации процесса движения товаров из сферы производства в сферу потребления.
Издержки обращения являются важнейшим, качественным показателем, который позволяет судить, насколько успешно предприятие осуществляют задачу дальнейшего развития товарооборота, улучшения культуры торговли и обслуживания населения. К издержкам обращения относятся расходы, которые с народнохозяйственной точки зрения являются издержками по осуществлению товарооборота. 
Такие расходы торговых предприятий как налоги, пени, штрафы, убытки торговых предприятий, обусловленные плохой постановкой контроля или запущенностью учет, убытки от списания дебиторской задолженности, убытки, происшедшие в результате случайных причин, стихийных бедствий не относятся к издержкам обращения.
13.4 Прибыль предприятия
Главным показателем оценки финансовых результатов хозяйственной деятельности торгового предприятия является прибыль. В практике хозяйственной деятельности предприятия различают балансовую (валовую) прибыль, налогооблагаемую прибыль, чистую прибыль. Балансовая прибыль торгового предприятия характеризует совокупный эффект всей хозяйственной деятельности. Это сумма прибылей торгового предприятия, полученная от всех видов хозяйственной деятельности. Слагаемыми балансовой прибыли: прибыль (убыток) от реализации продукции; прибыль (убыток) от реализации основных средств и иного имущества предприятия; доходы от внереализационных операций, уменьшенные на сумму расходов по этим операциям. Налогооблагаемая прибыль отличается от балансовой на величину превышения фактических затрат, включаемых в издержки и уменьшается на сумму льгот по налогообложению прибыли и другие элементы. Чистая прибыль представляет собой разницу между балансовой прибылью и суммами отчислений и платежей в бюджеты разных уровней. 

13.5 Показателей оценки коммерческой деятельности торгового предприятия
Таблица 13.1 – Система показателей оценки коммерческой работы предприятий торговли 
	Направление коммерческой деятельности
	Показатель эффективности коммерческой работы

	1
	2

	Ассортимент товаров и его формирование
	Широта и глубина ассортимента, коэффициент обновления и устойчивости ассортимента 

	Планирование товарного предложения и обеспечение товарами
	Индекс роста товарооборота, изменение времени обращения товаров, степень соответствия товарных запасов нормативу, индекс выполнения плана закупок, степень выполнения договорных обязательств поставщиками, ритмичность поступления товаров по ассортименту, коэффициент допустимого уровня качества товаров, индекс валового дохода 


Продолжение таблицы 13.1
	1
	2

	Формирование и стимулирование спроса
	Соответствие объема и структуры предложения товара объему и структуре покупательского спроса, степень обновления ассортимента, коэффициент завершенности покупки, объем и структура неудовлетворенного спроса, рентабельность рекламной деятельности

	Экономическая эффективность коммерческой деятельности
	Прирост валового дохода от коммерческих операций, прирост прибыли от коммерческой деятельности, соотношение доходов и расходов по закупке и реализации товаров



13.6 Товарооборот предприятия
Товарооборот – это объем продажи товаров в денежном выражении за определенный период. 
Товарооборот характеризует:
- масштаб деятельности предприятия;
- денежную выручку предприятия за реализованные товары;
- размер денежных расходов покупателей на приобретение товаров;
- потребление товарной массы.
Измерение товарооборота может производиться в стоимостном и натуральном выражении. 
В стоимостном выражении его величина определяется по формуле (13.1): 
	То = Р х Q	(13.1)
где Р – цена единицы товара;
Q – количество проданных товаров.
В соответствии с характером потребителей различают:
1) оптовый товарооборот – это продажа товаров одного предприятия другому для последующей перепродажи или потребления;
2) розничный товарооборот – это продажа товаров населению для личного потребления, предприятиям, через которые осуществляется совместное потребление товаров.

13.7 Сущность и назначение товарных запасов
В связи со спецификой деятельности большая часть финансовых средств торгового предприятия аккумулирована в товарных запасах. Эффективное управление товарными запасами является основной задачей в экономике торговли. 
Товарные запасы относятся к текущим материальным активам, образуя оборотные средства торгового предприятия. 
Товарные запасы при формировании, хранении и реализации должны соответствовать стандартам качества и быть пригодными для употребления.
Товарные запасы необходимы для бесперебойного удовлетворения спроса покупателей – потребителей. 
Эффективность использования товарных запасов оценивается следующими показателями:
1) удельный вес товарных запасов в их общей величине на начало и конец отчетного периода;
2) абсолютный прирост товарных запасов на конец отчетного периода по каждому виду товара;
3) темп прироста товарных запасов на конец отчетного периода (в процентах), сравнивается с темпом прироста выручки от торговой деятельности;
4) оборачиваемость товарных запасов, которая характеризует длительность одного полного кругооборота средств с момента превращения оборотных средств из денежной формы в запасы и до их реализации;
5) показатель экономии оборотных средств в результате снижения расходов на материальные ресурсы и товарные запасы на единицу реализованного товара без ущерба для качества, надежности, эксплуатационных свойств.

Контрольные вопросы
1. В чем состоит сущность понятия розничный товарооборот?
2. Что такое валовой доход предприятия?
3. В чем состоит сущность понятия издержки обращения?
4. Что такое прибыль предприятия? Какие виды прибыли вы знаете?
5. Какие показатели используются для оценки коммерческой деятельности торгового предприятия?
6. Какова сущность и назначение товарных запасов?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 







Тема 14. Продукция предприятия, ее конкурентоспособность

14.1 Продукция предприятия
14.2 Показатели измерения продукции: натуральные и трудовые
14.3 Стоимостные показатели измерения продукции
14.4 Конкурентоспособность продукции
14.5 Показатели, характеризующие конкурентоспособность товара

14.1 Продукция предприятия
Результатом производственной деятельности коммерческой торгового предприятия является его продукция. Продукция предприятия может быть выражена в форме продукта (товара) и услуг (работ).
Продукт – это изделие, получаемое из исходного сырья и материалов таким технологическим способом, в результате которого свойства исходного материала полностью исчезают, а продукт приобретает самостоятельную потребительскую ценность. Продукты – это объекты, имеющие вещную форму и способные удовлетворять те или иные потребности.

14.2 Показатели измерения продукции: натуральные и трудовые
Натуральные измерители (штуки, кг, м2 и т.д) обеспечивают возможность получения количественного выражения и качественной характеристики тех или иных показателей и служат исходными величинами для определения потребности предприятия в рабочей силе, сырье, топливе электроэнергии, оборудовании, производственных площадях. Однако при применении натуральных измерителей невозможно обобщить различные по характеру натуральные показатели.
Трудовой измеритель объема производства, выражаемый в нормо-часах, человеко-днях, в сочетании с натуральными используется для определения численности работников, норм выработки, размера оплаты труда, для планирования производственных программ других цехов и иных целей.

14.3 Стоимостные показатели измерения продукции
Основой учета продукции в денежном выражении, позволяющем получать сводные данные, являются стоимостные измерители. Денежные измерители по конкретным видам продукции могут быть представлены себестоимостью продукции или ценой.
Стоимостные измерители являются обобщающими, с их помощью определяют общий объем производства и планируют объем товарной, валовой и реализованной продукции.
Валовая продукция – это стоимость общего результата производственной деятельности предприятия за определенный период времени.
Валовая продукция рассчитывается двумя способами:
1) как разница между валовым и внутризаводским оборотом, рассчитывается по формуле (14.1):
	ВП = Во – Вн	(14.1)
где Во – валовой оборот;
Вн – внутризаводской оборот.
2) как  сумма товарной продукции и разности и остатков незавершенного производства (инструментов, приспособлений) на начало и конец планируемого периода, рассчитывается по формуле (14.2):
	ВП = ТП + (НЗПк – НЗПн) + (Ик – Ин)	(14.2)
где НЗПн и НЗПк – стоимость остатков незавершенного производства на начало и конец периода.
Ин и Ик – стоимость специального инструмента, полуфабрикатов, приспособлений собственного изготовления на начало и конец периода
Товарная продукция – это продукция, предназначенная для реализации.  Объем товарной продукции за период определяется по формуле (14.3):
	ТП = Тг + Тк + Тн + Ф + Ту	(14.3)
где Тг – стоимость  готовых изделий для реализации;
Тк – стоимость готовых изделий для нужд капитального строительства и непромышленного хозяйства своего предприятия;
Тн – стоимость полуфабрикатов своего производства и продукции вспомогательных цехов для реализации на сторону;
Ф – стоимость основных фондов собственного производства, введенных за период;
Ту – стоимость услуг и работ промышленного характера по заказам со стороны или для непромышленных хозяйств и организаций своего предприятия.
Объем реализованной продукции по плану определяется по формуле (14.4):
	РП = ТП + Он – Ок	(14.4)
где Он и Ок – остатки нереализованной продукции на начало и конец планового периода.

14.4 Конкурентоспособность продукции
Конкурентоспособность продукции – это характеристика продукции, отражающая ее отличие от продукции конкурента по степени соответствия конкретной потребности и по затратам на ее удовлетворение. Потребительские свойства и цена товара являются главными составляющими его конкурентоспособности. 
Рыночные перспективы товаров связаны не только с качеством и издержками производства. Причиной успеха или неудачи товара могут быть нетоварные факторы: рекламная деятельность, имидж предприятия, уровень обслуживания.
Конкурентоспособность товара – способность товара быть привлекательным по сравнению с другими изделиями аналогичного вида благодаря лучшему соответствию своих характеристик требованиям данного рынка и потребительским оценкам.
Характеристики товара определяют его потребительские свойства, включающие ряд показателей качества этого товара. Конкурентоспособность товара зависит как от отдельного показателя, так и их совокупности.

14.5 Показатели, характеризующие конкурентоспособность товара
Показатели, характеризующие конкурентоспособность товара, подразделяются на 2 группы: экономические показатели и показатели, характеризующие потребительские свойства товара.
Показатели, характеризующие потребительские свойства товара (его качество), из которых складывается его полезный эффект. Они подразделяются на набор «жестких» и «мягких» показателей.
«Жесткие» показатели обеспечивают физическую возможность использования товара по назначению и подразделяются на: технические, нормативные.
«Мягкие» показатели характеризуют эстетические (дизайн, упаковку) и психологические (престижность, доступность) свойства товара.
Экономические показатели характеризуют экономические свойства товара (цену).

Контрольные вопросы
1. В чем  состоит сущность понятия «продукция предприятия»?
2. Какие показатели относятся к натуральным показателям измерения продукции?
3. Какие показатели относятся к трудовым показателям измерения продукции?
4. Какие показатели относятся к стоимостным показателям измерения продукции?
5. Что такое конкурентоспособность продукции?
6. Какие показатели, характеризуют конкурентоспособность товара?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 













Тема 15. Доходы предприятия

15.1 Виды и источники доходов торгового предприятия
15.2 Торговая надбавка
15.3 Анализ доходов от реализации, влияния факторов на их величину
15.4 Стратегии ценообразования торговых предприятий

15.1 Виды и источники доходов торгового предприятия
Доходы предприятия – это увеличение экономических выгод в результате увеличения активов (денежных средств и другого имущества), погашения обязательств, что приводит к росту собственного капитала данного предприятия при условии, что величина вкладов его участников в капитал остается неизменной.
Все доходы торговых предприятий подразделяются на две группы: доходы от обычных видов деятельности и прочие поступления доходов.
Состав доходов торгового предприятия:
1. доходы от обычных видов деятельности: выручка от продажи товаров, поступления, связанные с выполнением работ, оказанием услуг (валовая прибыль);
2. Прочие поступления доходов:
- операционные доходы: поступления, связанные с предоставлением во временное пользование активов предприятия (аренда), с предоставлением за плату прав, возникающих из патентов и других видов интеллектуальной собственности (торговая марка); прибыль, полученная предприятием в результате совместной деятельности по договору простого товарищества; поступления от продажи основных средств и иных активов; проценты, полученные за предоставление в пользование денежных средств (депозит), процент за использование банком денежных средств на расчетном счете;
- внереализационные доходы: штрафы, пени, неустойки за нарушение условий договора; активы, полученные безвозмездно; поступления в возмещение причиненных предприятию убытков; прибыль прошлых лет, выявленная в отчетном году; суммы кредиторской и дебиторской задолженности, по которым истек срок исковой давности, курсовые разницы; прочие внереализационные доходы;
- чрезвычайные доходы: страховые возмещения; стоимость материальных ценностей, остающихся от списания непригодных к восстановлению и дальнейшему использованию активов.

15.2 Торговая надбавка
Торговая надбавка (наценка) – это сумма, на которую продавец может увеличить цену товара по сравнению со стоимостью этого товара для него самого. Расчет цены ведется на основе формулы (15.1):
	PS = PP* (1 + Mpp)	(15.1)
где РS – цена продажи товара; 
Рр – цена приобретения товара; 
Мрр – торговая надбавка на цену приобретения, доли единицы.
Торговая надбавка предприятия состоит из следующих элементов:
1) суммы издержек обращения, связанных с реализацией товара;
2) суммы налоговых платежей, входящих в цену товара, т.е. уплачиваемых непосредственно за счет доходов торгового предприятия (налог на добавленную стоимость, акцизный сбор, таможенные сборы и пошлины);
3) суммы прибыли и реализации товаров (до вычета из нее налогов).

15.3 Анализ доходов от реализации, влияния факторов на их величину
Анализ выручки от реализации товаров один из важных этапов оценки достигнутых результатов и повышения эффективности деятельности торгового предприятия.
Возможны 2 варианта методики анализа реализации продукции.
Если выручка на предприятии определяется по отгрузке товарной продукции, то баланс товарной продукции будет иметь вид (формула (15.2) и (15.3)):
                                    (15.2)
	(15.3)
        
          где ТП – стоимость выпуска товарной продукции;
РП – объем реализации продукции за отчетный период,
ГПН, ГПК – соответственно остатки готовой продукции на складах на начало и конец периода.
Если выручка определяется после оплаты отгруженной продукции, то товарный баланс можно записать по формулам (15.4) и (15.5):
                          (15.4)
отсюда
               (15.5)
где ОТН, ОТК – остаток отгруженной продукции на начало и конец периода, неоплаченные покупателем.
Отрицательное влияние на объем продаж оказывают уменьшение остатков готовой продукции на складах на начало года и увеличение их на конец года, рост остатков отгруженных, но не оплаченных товаров, на конец года. Выручка от реализации товаров и услуг зависит от ритмичности работы торгового предприятия; комплектности и качества товаров; покупательского спроса на данный товар; форм и сроков расчета за товар; характер отгрузки товаров поставщиками.
Основными факторами, корректирующими выручку от реализации товаров, являются изменения объема продаж, ассортимента товаров, цен на товары. Выручку от продаж можно рассчитать по формулам (15.6), (15.7), (15.8):
             (15.6)
где ОП – объем продаж в натуральном выражении товаров х, у, …, n; 
Ц – цена единицы товара х, у, …, n в рублях.
                                (15.7)
где ВБАЗ – выручка базисного периода;
УОБ – индекс изменения объема реализации продукции;
УСТР – индекс структурных изменений в номенклатуре реализованной продукции;
УЦ – индекс изменения цен на реализованную продукцию.


                                       (15.8)

где Ц0, Ц1 – цены соответственно базисного и отчетного периода;
К0, К1 – количество продукции в базисном и отчетном периоде.
В торговле одним из основных показателей рентабельности является рентабельность товарооборота (продаж), исчисляемая по формуле (15.9):

                                         (15.9)
где П – прибыль от реализации продукции;
В – выручка от реализации продукции (за вычетом НДС, акцизов и подобных обязательных платежей).
При планировании и прогнозировании выручки от реализации продукции важное значение имеет анализ и расчет величины дебиторской задолженности, сроков ее погашения, размеров просроченной задолженности.

15.4 Стратегии ценообразования торговых предприятий
Одним из решающих путей повышения конкурентоспособности торгового предприятия является механизм ценообразования. Цены непосредственным образом определяют ценовую конкурентоспособность товара. Методология механизма ценообразования включает в себя политику цен и стратегии ценообразования. Политика цен находит воплощение в стратегии ценообразования, при выборе которой продавец должен учитывать множество внешних и внутренних факторов, определяющих механизм ценообразования.
Факторы механизма ценообразования подразделяются на внутренние (цели и задачи хозяйствования, показатели хозяйствования) и внешние (окружение, конкуренты, покупатели). 
[bookmark: _Hlk151061068]Охарактеризовать базовые направления стратегии ценообразования продавца в теоретическом аспекте можно в трех вариантах:
1. цена устанавливается ниже экономической ценности товара, соотношение цена (Р) к ценности (С) меньше единицы (Р/С<1);
2. цена устанавливается на уровне экономической ценности товара, соотношение цена (Р) к ценности (С) равна единице (Р/С=1);
3. цена устанавливается выше экономической ценности товара, соотношение цена (Р) к ценности (С) больше единицы (Р/С>1).
[bookmark: _Hlk147035890]Таблица 15.1 Стратегии конкурентного ценообразования
	Вид стратегии
	Соотношение цена к ценности
	Условие эластичности спроса по цене
	Условия успешной реализации стратегии
	Обеспечение совокупного дохода, прибыли

	1
	2
	3
	4
	5

	Стратегии премиального ценообразования: «снятия сливок», «скорейшего возврата средств», «сбора урожая»
	> 1 (цена выше)
	Низкая
	Узкий сегмент платежеспособных покупателей, высокое качество и уникальность товара
	Высокая рентабельность продаж

	Стратегии ценового прорыва: «защитных цен», проникновения на рынок, «вытеснения конкурентов»
	< 1 (цена ниже)
	Высокая
	Рынок монополистической конкуренции, большой объем товаров, низкая доля переменных затрат в цене товара, максимальный сегмент покупателей, свойства товара можно сравнить до потребления
	Объем продаж и 
вытеснение конкурентов


Продолжение таблицы 15.1
	1
	2
	3
	4
	5

	Нейтральная стратегия – стратегия «следования за лидером»
	= 1
	Высокая
	Рынки монополистической или свободной конкуренции, товары повседневного спроса
	Стабильность продаж



Контрольные вопросы
1. В чем состоит сущность понятия «доходы предприятия»?
2. Назовите виды доходов торгового предприятия.
3. Что является источниками доходов торгового предприятия?
4. Какова сущность понятия «торговая надбавка»?
5. С помощью каких показателей проводится анализ доходов от реализации?
6. Какие факторы влияют на величину доходов предприятия?
7. Опишите основные стратегии ценообразования торговых предприятий?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 
Тема 16. Расходы предприятия

16.1 Понятие расходов предприятия
16.2 Издержек обращения предприятия
16.3 Классификация издержек обращения

16.1 Понятие расходов предприятия 
Расходы предприятия – это затраты в процессе хозяйственной деятельности, приводящие к уменьшению средств предприятия или увеличению его долговых обязательств. Расходы предприятия включают затраты, связанные с ресурсным обеспечением производства, оплатой труда, ремонтом оборудования, выплатой процентов по кредитам, арендной платой, уплатой налогов.

Таблица 16.1 Классификация расходов предприятия
	Признак классификации
	Виды расходов

	1
	2

	Экономическое содержание
	Материальные, трудовые, денежные

	Участие в бизнес-процессе
	Производственные, коммерческие, непроизводственные

	Принятие решений
	Альтернативные, вмененные

	Агрегированные расходы по видам потребляемых ресурсов
	Материальные затраты, затраты на оплату труда, амортизация, прочие затраты

	Статьи затрат
	Сырье и материалы, возвратные отходы (вычитаются), покупные изделия, полуфабрикаты и услуги производственного характера сторонних предприятий, топливо и энергия на технические цели, заработная плата производственных рабочих, отчисления во внебюджетные фонды, расходы на подготовку и освоение производства, общепроизводственные расходы, общехозяйственные расходы, потери от брака, прочие производственные расходы, коммерческие расходы

	Зависимость от объема реализации продукции
	Постоянные и переменные


Продолжение таблицы 16.1
	1
	2

	Способы распределения между видами продукции
	Прямые и косвенные

	Связь с технологическим процессом
	Основные и накладные

	Степень агрегирования
	Одноэлементные и комплексные

	Периодичность возникновения
	Постоянные и единовременные

	Использование в системе управления
	Прогнозные, плановые и фактические

	Степень регулирования
	Нормируемые и ненормируемые

	Расходы в зависимости от направления деятельности предприятия
	Инвестиционные, на текущую деятельность, на потребление



16.2 Издержек обращения предприятия
Издержки обращения – это затраты в сфере обращения, связанные со сбытом и приобретением товаров. Различают: дополнительные издержки обращения; издержки обращения производителя и потребителя.
Издержки, связанные с продолжением производственного процесса в сфере обращения (расходы, связанные с доставкой, хранением, реализацией товара, фасовкой) это дополнительные издержки обращения.
Издержки обращения производителя – это издержки обращения, которые несет производитель товара (затраты на содержание подразделения, занимающегося сбытом товаров, транспортно-экспедиторские расходы, затраты на исследование рынков, маркетинг, рекламу, связь).
Издержки обращения потребителя – это издержки обращения, которые несет потребитель (транспортно-экспедиторские расходы, уплата таможенных пошлин и сборов, издержки на привлечение товарных экспертов).
Уровень издержек обращения – это отношение суммы издержек обращения к величине товарооборота, выраженное в процентах. Чем лучше работает торговое предприятие, тем ниже уровень ее издержек обращения, и наоборот.
16.3 Классификация издержек обращения
В настоящее время используется следующая номенклатура статей издержек обращения: 
1) транспортные расходы;
2) расходы на оплату труда и отчисления на социальные нужды;
3) амортизация основных фондов;
4) расходы на ремонт основных средств;
5) расходы на аренду и содержание зданий, сооружений, помещений, оборудования, инвентаря и легкового транспорта;
6) затраты по оплате процентов за пользование займами;
7) износ санитарной и специальной одежды, инвентаря;
8) расходы на топливо, газ, электроэнергию для производственных нужд;
9) расходы на хранение, подработку, подсортировку и упаковку товаров;
10) расходы на рекламу;
11) расходы на тару;
12) отчисления в фонд подготовки кадров;
13) внутрихозяйственные отчисления;
14) земельный налог;
15) прочие расходы.
По отношению к изменению объема товарооборота издержки обращения подразделяются на переменные и условно-постоянные издержки. В совокупности переменные и условно-постоянные издержки составляют общие издержки обращения. 
Предельные издержки обращения – это дополнительные или добавочные издержки, связанные с реализацией еще одной единицы товара. 
По способу калькуляции издержки обращения подразделяются на два вида: прямые и косвенные. 
Факторы, влияющие на сумму издержек обращения: изменение объема товарооборота, изменение структуры товарооборота, изменение розничных цен на реализуемые товары, экономия или перерасход по отдельным статьям издержек обращения.

Контрольные вопросы
1. В чем состоит сущность понятия «расходы предприятия»?
2. Опишите основные виды расходов предприятия.
3. В чем состоит сущность понятия «издержки обращения»?
4. Опишите основные виды издержек обращения.

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 




Тема 17. Налогообложение предприятий торговли.

17.1 Налогообложение деятельности торговых предприятий
17.2 Федеральные налоги
17.3 Региональные налоги
17.4 Местные налоги

17.1 Налогообложение деятельности торговых предприятий
Рассмотрим некоторые виды налогов торгового предприятия. 
Налог на добавленную стоимость – это косвенный налог, выступает в форме надбавки к цене товара и не затрагивает доходность предприятия. Фактическим плательщиком НДС выступает конечный потребитель, а предприятие является его сборщиком.
Акциз – это косвенный налог, взимаемый с товаров в цене или тарифе. Плательщиком (сборщиком) данного налога выступают предприятия, производящие подакцизную продукцию, фактически же его оплачивает также потребитель при покупке товара. Акцизами облагаются: этиловый спирт и спиртосодержащая продукция, табачные, ювелирные изделия, нефть, бензин, легковые автомобили, отдельные виды минерального сырья.
В составе прямых налогов ведущее место принадлежит налогу на прибыль. Плательщиками данного налога являются торговые предприятия со статусом юридического лица и их филиалы, имеющие отдельный баланс и расчетный счет. Объектом налогообложения является прибыль предприятия.
Источником уплаты налога на имущество является прибыль предприятия до исчисления и уплаты налога на прибыль. Объектом налогообложения является движимое и недвижимое имущество, включая имущество, переданное во временное ведение, пользование, распоряжение, учитываемое на балансе в качестве объектов основных средств.

17.2 Федеральные налоги
Федеральные налоги и сборы – это налоги и сборы, устанавливаемые Налоговым кодексом РФ и обязательные к уплате на всей территории России. 
Статус федерального налога не означает, что он полностью зачисляется в федеральный бюджет. 
К федеральным налогам и сборам относятся: Налог на добавленную стоимость. Акцизы, Налог на доходы физических лиц, Единый социальный налог (с 01.01.2010 - страховые взносы), Налог на прибыль организаций, Налог на добычу полезных ископаемых, Водный налог, Сборы за пользование объектами животного мира и за пользование объектами водных биологических ресурсов, Государственная пошлина.

17.3 Региональные налоги
Региональные налоги – это вид налогов, устанавливаемых в соответствии с Налоговым кодексом РФ и вводимые в действие законами субъектов РФ, обязательны к уплате на территории соответствующих субъектов РФ.
К региональным налогам относятся:
1) налог на имущество предприятий;
2) налог на игорный бизнес;
3) транспортный налог.

17.4 Местные налоги
Местные налоги – это налоги и сборы, поступающие в доход местных бюджетов и (или), устанавливаемые местными органами власти и взимаемые на подведомственной им территории.
Местные налоги взимаются на всей территории России. К местным налогам относятся:  налог на имущество с физических лиц, земельный налог, регистрационный сбор с физических лиц, занимающихся предпринимательской деятельностью, целевые сборы с граждан и предприятий, учреждений, предприятий независимо от их организационно-правовых форм на содержание милиции, на благоустройство территорий, на нужды образования и другие цели, налог на рекламу уплачивают юридические и физические лица, рекламирующие свою продукцию, налог на содержание жилищного фонда и объектов социально-культурной сферы. 
Суммы платежей по налогам и сборам зачисляются в бюджеты районов, бюджеты городов, бюджеты поселков и сельских населенных пунктов.

Контрольные вопросы
1. Какие налоги уплачивают торговые предприятия?
2. Какие налоги входят в группу федеральных налогов?
3. Какие налоги входят в группу региональных налогов?
4. Какие налоги входят в группу местных налогов?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 
Тема 18. Прибыль предприятия

18.1 Прибыль как основной показатель коммерческой деятельности предприятия
18.2 Классификация прибыли предприятия
18.3 Понятие рентабельности предприятия
18.4 Хозяйственные риски 
18.5 Основные направления использования и распределения прибыли

18.1 Прибыль как основной показатель коммерческой деятельности предприятия
Прибыль – это разница между доходами (выручки от реализации товаров) и затратами на производство или приобретение и сбыт этих товаров.
Это один из наиболее важных показателей финансовых результатов хозяйственной деятельности субъектов предпринимательства (предприятий и предпринимателей), ради которого и осуществляется предпринимательская деятельность. 
Ведущее значение прибыли в качестве финансового показателя предпринимательской деятельности предприятия вместе с тем не означает его уникальности и универсальности. 
Анализ стимулирующей роли прибыли показывает, что в отдельных хозяйствующих субъектах преобладает стремление извлечь высокую прибыль в целях увеличения фонда оплаты труда в ущерб производственному и социальному развитию коллектива. 
Выявлены факты получения «незаработанной» прибыли, то есть образующейся не в результате хозяйственной деятельности, а путем изменения, например, структуры выпускаемой продукции. Вместо производства низкорентабельной, но имеющей большой спрос продукции предприятия увеличивают производство более выгодной для них и более дорогой высокорентабельной продукции. В ряде случаев рост прибыли обусловлен необоснованным повышением цен на продукцию.

18.2 Классификация прибыли предприятия
Под общим понятием прибыль предприятия понимают самые различные ее виды, характеризуемые в настоящее время несколькими десятками терминов.
По характеру отражения в учете прибыль подразделяется на бухгалтерскую (разница между доходами предприятия и внешними его текущими затратами, отражаемыми бухгалтерским учетом) и экономическую (разница между суммой доходов предприятия и суммой внешних и внутренних его текущих затрат).
По характеру деятельности предприятия выделяют прибыль от обычной деятельности (финансовый результат от всех традиционных для данного предприятия видов деятельности и хозяйственных операций, формируемых на регулярной основе) и прибыль от чрезвычайных событий (необычный или очень редкий для данного предприятия источник формирования прибыли).
По основным видам хозяйственных операций выделяют прибыль от реализации продукции, прибыль от внереализационных операций.
По основным видам деятельности различают прибыль от операционной деятельности, инвестиционной деятельности, финансовой деятельности.
По составу элементов, формирующих прибыль, выделяют маржинальную, валовую, балансовую и чистую прибыль.
По характеру налогообложения различают состав прибыли, не подлежащей налогообложению, и облагаемую налогами, регулируется соответствующим законодательством в области налогообложения.
По характеру инфляционной «очистки» выделяют реальную прибыль, характеризующей размер номинально полученной ее суммы, скорректированный на темп инфляции в соответствующем периоде.
По достаточности уровня формирования различают нормальную прибыль, низкую и высокую прибыль.
По рассматриваемому периоду формирования выделяют прибыль предшествующего, отчетного периода и прибыль планового периода.
По характеру использования в составе прибыли, остающейся после уплаты налогов и других обязательных платежей (чистой прибыли), выделяют капитализируемую и потребляемую ее части. 
По степени использования различают нераспределенную и распределенную прибыль.
По значению итогового результата хозяйствования выделяют положительную прибыль (или собственно прибыль) и отрицательную прибыль (убыток). 

18.3 Понятие рентабельности предприятия
Рентабельность – это относительный показатель экономической эффективности деятельности предприятия. Рентабельность комплексно отражает степень эффективности использования материальных, трудовых и денежных ресурсов предприятия, а также природных богатств. Показатели рентабельности часто выражают в процентах.
Рентабельность продукции – это отношение (чистой) прибыли к полной себестоимости продукции.
Рентабельность основных средств – это отношение (чистой) прибыли к величине основных средств.
Рентабельность продаж – это отношение операционной прибыли (прибыли от продаж) предприятия к ее выручке.
Рентабельность персонала – это отношение (чистой) прибыли к среднесписочной численности персонала.
Коэффициент базовой прибыльности активов – отношение прибыли до уплаты налогов и процентов к получению к суммарной величине активов.
Рентабельность активов – это отношение чистой прибыли к среднему за период размеру суммарных активов.
Рентабельность собственного капитала – это отношение чистой прибыли к среднему за период размеру собственного капитала.
Рентабельность инвестированного, перманентного капитала – это отношение чистой операционной прибыли к среднему за период собственному и долгосрочному заёмному капиталу.
Кроме этого различают рентабельность примененного капитала, суммарных активов, активов бизнеса, чистых активов, производства, наценки.

18.4 Хозяйственные риски 
Риск в условиях рыночной экономики становится неизбежным. Идти на риск предпринимателя вынуждает неопределенность, непредсказуемость возникающих в процессе хозяйственной деятельности событий.
Хозяйственный риск – это способ ведения хозяйства в непредвиденных условиях (обстоятельствах), при котором благодаря особым способностям предпринимателя создаются возможности и необходимость предотвращать, уменьшать неблагоприятное воздействие стохастических условий и получать в этих условиях предпринимательский доход.
Классификация видов хозяйственных рисков:
1) по природе возникновения: субъективный, объективный;
2) исходя из этапа решения проблемы: на этапе принятия решения, на этапе реализации решения;
3) по масштабу: локальный, отраслевой, региональный, национальный, международный;
4) по сфере возникновения: внешний, внутренний;
5) по возможности страхования: страхуемый, не страхуемый;
6) по виду предпринимательской деятельности: страховой, финансовый, технологический, коммерческий, производственный, юридический, инновационный, инвестиционный.
Профилактика финансовых рисков – это система превентивных мер, направленная на обеспечение снижения вероятности возникновения отдельных видов финансовых рисков на предприятии. Эта система предусматривает использование следующих мер: избежание, диверсификацию, минимизацию, лимитирование финансовых рисков. Профилактика финансовых рисков является важным направлением обеспечения эффективности управления этими рисками на предприятии.

18.5 Основные направления использования и распределения прибыли
Главное требование, которое предъявляется сегодня к системе распределения прибыли, остающейся на предприятии, заключается в том, что она должна обеспечить финансовыми ресурсами потребности расширенного воспроизводства на основе установления оптимального соотношения между средствами, направляемыми на потребление и накопление.
При распределении прибыли, определении основных направлений ее использования прежде всего учитывается состояние конкурентной среды, которая может диктовать необходимость существенного расширения и обновления производственного потенциала предприятия. 
В соответствии с этим определяются размеры отчислений от прибыли в фонды производственного развития, ресурсы которых предназначаются для финансирования капитальных вложений, увеличения оборотных средств, обеспечения научно-исследовательской деятельности, внедрения новых технологий, перехода на прогрессивные методы труда и т.п. 
Общая схема распределения прибыли предприятия приведена на рис. 18.1.
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Рис. 18.1. Основные направления распределения прибыли

Контрольные вопросы
1. В чем состоит сущность понятия прибыли как основного показателя коммерческой деятельности предприятия?
2. По каким признакам классифицируются виды прибыли предприятия?
3. В чем состоит сущность понятия рентабельности предприятия?
4. Что такое хозяйственные риски и в чем состоит профилактика рисков?
5. Каковы основные направления использования и распределения прибыли?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
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Раздел 6. Развитие предприятия

Тема 19. Факторы развития предприятия

19.1 Экстенсивные и интенсивные факторы экономического развития
19.2 Влияние научно-технического прогресса и конъюнктуры рынка на развитие предприятия
19.3 Роль и значение диверсификации производства и реструктуризация предприятий
19.4 Инвестиционная политика предприятия
19.5 Основные показатели эффективности инвестиционных проектов

19.1 Экстенсивные и интенсивные факторы экономического развития
В целом экономическое развитие может носить как экстенсивный, так и интенсивный характер.
Экстенсивный тип экономического развития предполагает расширение масштабов производства, то есть экономическое развитие достигается благодаря увеличению количества вовлеченных в производство факторов производства на прежней технической основе. Экстенсивные факторы экономического развития отражают количественную сторону увеличения объема производства за счет увеличения объема используемых производственных ресурсов. К ним относят: рост числа работников, увеличение капиталовложений, рост объема потребляемого сырья.
Интенсивный тип экономического развития предполагает применение более эффективных средств производства, технологий и процессов, то есть экономическое развитие достигается за счет улучшения использования факторов производства. Интенсивные факторы экономического развития отражают качественную сторону увеличения объема производства за счет повышения эффективности использования производственных ресурсов. К ним относят: повышение квалификации работников, научно-технический прогресс, совершенствование технологии, организации труда и производства, повышение качества продукции.

19.2 Влияние научно-технического прогресса и конъюнктуры рынка на развитие предприятия
Научно-технический прогресс (НТП) – это процесс непрерывного развития науки и техники, форм и методов организации производства и труда.
НТП в своем развитии проявляется в двух взаимосвязанных формах: эволюционной и революционной. Эволюционная форма характеризуется постоянным, непрерывным усовершенствованием традиционных технических средств и технологий, накоплением этих усовершенствований. Революционная форма – коренными, принципиальными преобразованиями производительных сил, что обеспечивает достижение более высокой производительности труда. В условиях рыночной экономики необходимость снижения себестоимости побуждает предприятия осваивать и внедрять новое оборудование, технологии, осуществлять мероприятия по экономии ресурсов, улучшать использование основных фондов. НТП способствует развитию конкуренции.

19.3 Роль и значение диверсификации производства и реструктуризация предприятий
[bookmark: _Toc116445036]В переводе с английского «реструктуризация» – это перестройка структуры чего-либо. Реструктуризация включает совершенствование системы управления, финансово-экономической политики предприятия, его операционной деятельности, системы маркетинга и сбыта, управления персоналом.
Основной причиной, почему предприятия стремятся к реструктуризации, является низкая эффективность их деятельности, которая выражается в неудовлетворительных финансовых показателях, нехватке оборотных средств, высоком уровне дебиторской и кредиторской задолженности.
Оперативная реструктуризация предполагает изменение структуры предприятия с целью его финансового оздоровления (если предприятие находится в кризисном состоянии), или с целью улучшения платежеспособности. 
Стратегическая реструктуризация – это процесс структурных изменений, направленный на повышение инвестиционной привлекательности предприятия, на расширение его возможностей по привлечению внешнего финансирования и роста стоимости. 
Диверсификация производства – это переход от односторонней, часто базирующейся лишь на одном продукте производственной структуры, к многопрофильному производству с широкой номенклатурой производимой продукции.
[bookmark: _Toc194389002]
19.4 Инвестиционная политика предприятия
Классификация инвестиций:
1) в зависимости от объекта инвестирования различают реальные (капитальные), финансовые (портфельные), нематериальные инвестиции (в имущественные права и права на интеллектуальную собственность), инвестиции в научно-техническую продукцию;
2) в зависимости от стадии инвестирования различают нетто-инвестиции (в основание проекта), реинвестиции (направление свободных средств на инвестирование) и брутто-инвестиции (включают нетто-инвестиции и реинвестиции);
3) в зависимости от характера участия в процессе инвестирования выделяют прямые инвестиции (при непосредственном участии инвестора в выборе объектов инвестирования) и непрямые (осуществляются инвестиционными компаниями и иными финансовыми посредниками);
4) по влиянию на конкурентные позиции различают пассивные (не влияющие на изменение конкурентные позиции предприятия) и активные (влияющие на изменение конкурентные позиции предприятия);
5) в зависимости от срока инвестирования выделяют краткосрочные (до 1 года) и долгосрочные (белее года);
6) в зависимости от формы собственности различают частные, государственные, иностранные и смешанные инвестиции;
7) по региональному признаку выделяют внутренние и зарубежные;
8) по уровню доходности все инвестиции подразделяются на высокодоходные (уровень чистой прибыли по которым превышает среднюю норму этой прибыли на инвестиционном рынке), среднедоходные (обеспечивающие уровень чистой прибыли по инновационным проектам и финансовым инструментам примерно равный средней норме этой прибыли на инвестиционном рынке), низкодоходные (уровень доходности ниже его средней нормы на рынке инвестиций), бездоходные (осуществление которых инвестор связывает не с получением экономической прибыли, а предполагает получить внеэкономические эффекты);
8) в зависимости от уровня риска различают инвестиции с низким уровнем, со средним уровнем, с высоким уровнем и с очень высоким уровнем риска.

19.5 Основные показатели эффективности инвестиционных проектов
Инвестиционный проект – это планируемая и осуществляемая система мероприятий по вложению капитала в создаваемые материальные объекты, технологические процессы, а также в различные виды предпринимательской деятельности в целях ее сохранения и расширения. 
Для оценки эффективности инвестиционных проектов используются простые (статистические) и динамические (методы дисконтирования) методы. Простые методы подразделяются на методы расчета нормы прибыли и срока окупаемости. Динамические методы делятся на методы расчета чистого дисконтированного дохода, индекса доходности, внутренней нормы доходности и дисконтированного срока окупаемости.
Для оценки эффективности проекта используются следующие показатели: чистый доход, чистый дисконтированный доход (ЧДД), индекс доходности и внутренняя норма доходности. Чистый доход предприятия от реализации инвестиционного проекта представляет собой разницу между притоком средств и оттоком средств предприятия в процессе реализации проекта применительно к каждому интервалу планирования.
Норма дисконтирования (ставка дисконта) рассматривается в общем случае как норма прибыли на вложенный капитал, то есть как процент прибыли, который инвестор хочет получить в результате реализации проекта.
Положительное значение чистого дисконтированного дохода говорит о том, что проект эффективен и может приносить прибыль в установленном объеме. Отрицательная величина чистого дисконтированного дохода свидетельствует о неэффективности проекта (то есть при заданной норме прибыли проект приносит убытки предприятию и/или его инвесторам).
Индекс доходности проекта позволяет определить, сможет ли текущий доход от проекта покрыть капитальные вложения в него. 
Эффективным считается проект, индекс доходности которого выше единицы, то есть сумма дисконтированных текущих доходов по проекту превышает величину дисконтированных капитальных вложений. 
Внутренняя норма доходности – это та норма (ставка) дисконта, при которой величина доходов от текущей деятельности предприятия в процессе реализации равна приведенным (дисконтированным) капитальным вложениям. 
Срок окупаемости инвестиций представляет собой минимальный временной промежуток, измеряемый в месяцах (кварталах или годах), начиная с которого первоначальные вложения и другие затраты, связанные с реализацией инвестиционного проекта, покрываются суммарными результатами от его осуществления. Рекомендуется определять срок окупаемости с использованием дисконтирования.

Контрольные вопросы
1. В чем состоит сущность экстенсивных и интенсивных факторов экономического развития предприятия?
2. Каково влияние научно-технического прогресса и конъюнктуры рынка на развитие предприятия?
3. Каковы роль и значение диверсификации производства и реструктуризация предприятий?
4. В чем заключается сущность и особенности инвестиционной политики предприятия?
5. Какие показатели используются для оценки эффективности инвестиционных проектов?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 
Тема 20.  Инновационная и инвестиционная деятельность предприятия

20.1 Основные понятия и сущность инновационной деятельности предприятия
20.2 Сущность инвестиционного процесса
20.3 Инвестиционная политика предприятия
20.4 Методы оценка эффективности инвестиций

20.1 Основные понятия и сущность инновационной деятельности предприятия 
Инновационная деятельность – это деятельность, направленная на поиск и реализацию инноваций в целях расширения ассортимента и повышения качества продукции, совершенствования технологии и организации производства. Инновационная деятельность включает: выявление проблем предприятия, осуществление инновационного процесса, организацию инновационной деятельности. 
Главная предпосылка инновационной деятельности предприятия состоит в том, что все существующее стареет. Необходимо систематически обновлять все то, что износилось, устарело, а также учитывать ошибки, неудачи и просчеты. Для этого на предприятиях периодически необходимо проводить аттестацию продуктов, технологий и рабочих мест, анализировать рынок и каналы распределения.

20.2 Сущность инвестиционного процесса
Инвестиционный процесс обладает всеми признаками системы: в нем присутствует субъект (инвестор), объект (объект инвестиций), связь между ними (инвестирование с целью получения инвестиционного дохода) и среда, в которой они существуют (инвестиционная среда). Системный подход позволяет исчерпывающе описать сущность инвестиционного процесса и дать действенные определения основных понятий. 
Инвестиционный процесс – это специфичный для определенной инвестиционной среды процесс приобщения инвестора к объекту инвестиций, осуществляемый с целью получения управляемого инвестиционного дохода посредством инвестирования. 
Инвестиционная среда – это единичная или множественная сфера деятельности, преимущественно определяющая специфику и предметное содержание инвестиционного процесса. 
Инвестиция – это вложение инвестора в объект инвестиций, делающее его участником этого объекта, при этом предметная наполненность вложения определяет характер связи инвестора с объектом инвестиций и возможные способы воздействия на этот объект. 
Инвестирование – это процесс непосредственного или опосредованного воздействия инвестора на объект инвестиций, осуществляемый с целью изменения его свойств. 
Инвестор – это субъект, ориентированный на изменение свойств объекта инвестиций, позволяющее при минимальных вложениях в этот объект восполнить дефицит необходимых для собственного развития ресурсов и изменить собственные свойства в нужном для себя направлении. 
Инвестиционный объект – это объект, нуждающийся в привлечении инвестиций для обеспечения дальнейшего существования или развития и готовый разделить с инвестором инвестиционный доход. 
Объект инвестиций – это объект, свойства которого позволяют инвестору посредством участия в нем получить инвестиционный доход. 
Инвестиционный доход – это измененные свойства объекта инвестиций, приводящие к изменению свойств инвестора. 
Представленные выше определения значительно расширяют действенную сферу инвестиционных процессов и позволяют полноценно понять сущности инвестиционного процесса.

20.3 Инвестиционная политика предприятия
Инвестиционная политика является составным звеном экономической политики предприятия, системой целенаправленных и обоснованных мер, определяющих объем, структуру и направления инвестиций, главным образом – капитальных вложений, рост основных фондов и их обновление на основе важнейших достижений науки и техники. Эта политика разрабатывается и проводится на макро- , мезо- и на микроуровне. Инвестиции – это вложения финансовых средств в различные виды экономической деятельности с целью сохранения и увеличения капитала. Все инвестиции осуществляет тот, кто обладает правом собственности на инвестиционные ресурсы, т.е. инвестор. Инвесторами могут выступать физические лица, юридические лица, государство, выступающее в лице государственных и муниципальных органов управления.

20.4 Методы оценка эффективности инвестиций
Показатели оценки инвестиций:
1) показатели, определяемые на основе использования концепции дисконтирования: чистая текущая стоимость, индекс доходности дисконтированных инвестиций, внутренняя норма доходности, срок окупаемости инвестиций с учетом дисконтирования, максимальный денежный отток с учетом дисконтирования;
2) показатели, не предполагающие использования концепции дисконтирования: простой срок окупаемости инвестиций, показатели простой рентабельности инвестиций, чистые денежные поступления, индекс доходности инвестиций, максимальный денежный отток.
Формула расчета срока окупаемости имеет вид (20.1):

                                             (20.1)
          где РР - срок окупаемости инвестиций (лет);
Ко - первоначальные инвестиции;
CFcг - среднегодовая стоимость денежных поступлений от реализации инвестиционного проекта.
Показатель простой окупаемости рассчитывается по формуле (20.2):
                                           (20.2)
          где Пчс.г. - среднегодовая чистая прибыль.
Расчетная норма прибыли рассчитывается по формуле (20.3):

                                          (20.3)
          где ARR - расчетная норма прибыли инвестиций,
CFс.г. - среднегодовые денежные поступления от хозяйственной деятельности,
Ко - стоимость первоначальных инвестиций.
Разновидностью показателя расчетной рентабельности инвестиций является показатель, где в качестве числителя в формуле (20.4) стоит среднегодовая чистая прибыль (после уплаты налогов, до процентных платежей).
                                        (20.4)
          где Пчс.г. - среднегодовая чистая прибыль.
Расчетная рентабельность инвестиций может быть определена на основе среднегодовой валовой прибыли (Пвсг) до уплаты процентных и налоговых платежей по формуле (20.5):
(20.5)                                         
          Чистые денежные поступления рассчитываются по формуле (20.6):
	    	(20.6)
где Пm - приток денежных средств на m-м шаге;
Оm - отток денежных средств на m-м шаге.
Индекс доходности можно представить в виде формулы (20.7):

                                    (20.7)

Контрольные вопросы
1. В чем заключается сущность и особенности инновационной деятельности предприятия?
2. В чем состоит сущность и особенности инвестиционного процесса?
3. В чем состоит особенность инвестиционной политики предприятия?
4. Какие методы применяются при оценке эффективности инвестиций?

Рекомендуемая литература
1. Экономика торгового предприятия: Торговое дело: Учебник / Под ред. Л.А. .Брагина. – М.: ИНФРА-М, 2006.
2. Баканов М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа: Учебник – 4-е изд. доп. и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2006.
3. Экономический анализ в торговле: Учеб. Пособие / Под ред. М.И. Баканова – М.: Финансы и статистика, 2006.
4. Бердникова Т.Б. Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия: Учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2001.

Интернет-ресурсы
1. http://econpredpr.narod.ru/ 
2. http://laboureconomics.ru/firmeconomics 
3. http://www.bibliotekar.ru/economika-predpriyatiya-4/index.htm 


Дополнительно рекомендуемые к изучению нормативно-правовые акты

1. Гражданский кодекс РФ (ст. 50-116, 132, 294-300).
2. Налоговый кодекс РФ (гл. 2 (ст. 15-17, 21, 22,24, 25, 28, 30) гл. 21 (ст. 146, 153, 163, 164), гл. 24 (ст. 236, 237, 241), гл. 25 (ст. 247-251,252-255, 256-260, 268, 270 – 273), гл. 28 (ст. 258, 259, 361), 30(ст. 374, 375, 380). 
3. Трудовой кодекс РФ. 
4.  Федеральный закон от 26 декабря 1995 г. N 208-ФЗ "Об акционерных обществах» с изменениями и дополнениями.
5.  Федеральный закон от 08.02.98 № 14-ФЗ «Об обществах с ограниченной ответственностью» с изменениями и дополнениями.
6.  Федеральный закон от 14.11.02 № 161-ФЗ «О государственных и муниципальных унитарных предприятиях» с изменениями и дополнениями.
7.  Федеральный закон от 8.05.96 № 41-ФЗ «О производственных кооперативах» с изменениями и дополнениями.
8.  Федеральный закон от 08.08.2001 N 129-ФЗ "О государственной регистрации юридических лиц» с изменениями и дополнениями.
9.  Федеральный закон от 8.08.2001 № 134-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля надзора».
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Глоссарий

Актив – ресурсы, получаемые или контролируемые конкретным хозяйствующим субъектом, возникшие в результате совершенных в прошлом операций и являющихся источником предполагаемых экономических выгод в будущем.
Амортизация – метод распределения первоначальной стоимости объекта амортизируемого имущества на предполагаемый срок эксплуатации с целью постепенного перенесения ее на производимую продукцию (услуги).
Анализ «выгоды-затраты» - сравнение выгод с затратами (доходов и затрат) в сопоставимых единицах измерения
Анализ затрат – анализ величины, структуры и динамики затрат в целях выявления их возможного снижения и более эффективного использования имеющихся ресурсов.
Аудит – процесс детальной проверки правильности составления финансовой отчетности и анализа финансового состояния торгового предприятия.
База налогообложения - базовая стоимостная величина показателя, конкретного объекта налогообложения по которой начисляются суммы налоговых платежей.
Базисная цена – цена определенного товара, зафиксированная в прейскурантах или других документах продавца для ознакомления потенциальных покупателей. В процессе конкретных переговоров о продаже базисная цена на товар может подлежать «уторговыванию».
Базисные условия поставки – перечень специальных условий, определяющих совокупность обязанностей продавца и покупателя товаров по их транспортированию, страхованию, таможенной очистке и т.д.
Баланс – отчет о финансовом состоянии, раскрывающий информацию по счетам активов, обязательств и собственного капитала предприятия на определенную дату.
Балансовая стоимость - балансовая (учетная) стоимость – стоимость активов и пассивов, отражаемая в бухгалтерском учете и в балансе.
Банкротство – установленная в судебном порядке финансовая несостоятельность предприятия, т.е. его неспособность удовлетворить в установленные сроки, предъявляемые к нему со стороны кредиторов требования и выполнить обязательства перед бюджетом.
Бизнес-план - стандартизованный документ, в котором в краткой форме в общепринятой последовательности разделов излагаются главные характеристики инвестиционного проекта и финансовые показатели, связанные с его реализацией. Бизнес-план призван убедить владельцев предприятия или инвесторов в эффективности предложенного проекта.
Бухгалтерский учет (финансовый учет) - представляет собой упорядоченную систему сбора, регистрации и обобщения информации в денежном выражении об имуществе, обязательствах организации и их движении путем сплошного, непрерывного и документарного учета всех хозяйственных операций (ст. 1 Федерального закона от 21.ноября 1996 г. № 129-ФЗ «О бухгалтерском учете»).
Будущая стоимость денег – сумма денежных средств через определенный период времени, которая образуется в процессе наращивания денег по определенной ставке процента.
Бюджет – одна из форм планирования, отражающая информацию о планируемых или ожидаемых доходах, расходах, активах и обязательствах. Используется для планирования, контроля и оценки деятельности предприятия. Также иногда называется планом по прибыли.
Бюджетирование - процесс планирования движения ресурсов по предприятию в разрезе центров ответственности и видов деятельности.
Бюджет закупок – план затрат на определенный период, необходимых для обеспечения материальных потребностей предприятия, предусмотренных бюджетом.
Бюджет капитальных вложений - план предполагаемых расходов на приобретение долгосрочных активов и источников формирования средств финансирования этих приобретений.
Бюджет операционный – план доходов и расходов, связанный с ведением операционной деятельности на определенный период. Называется также текущим бюджетом.
Бюджет продаж – утвержденный для предприятия план продаж, ожидаемых в течение определенного периода, классифицированный по центрам ответственности, видам продаж и (или) регионам.
Бюджет центра ответственности – бюджет, устанавливающий планы в разрезе лиц, подразделений, ответственных за их выполнение. Представляет собой механизм контроля функционирования менеджеров центров ответственности, поскольку в нем закрепляются ожидаемые показатели эффективности их работы.
Валовой доход - общий доход предприятия от всех видов хозяйственной деятельности и хозяйственных операций до уплаты из него налоговых платежей, входящих в цену товаров и услуг (налога на добавленную стоимость, акцизного сбора, таможенных сборов и пошлин). 
Внеоборотные активы – совокупность имущественных ценностей предприятия, имеющих продолжительный период оборота (более одного года). Включают в себя материальные, нематериальные и финансовые активы долгосрочного характера.
Внутренняя норма доходности – один из важнейших показателей оценки эффективности реальных инвестиций. Он характеризует уровень доходности конкретного инвестиционного проекта, выраженный ставкой дисконтирования, при которой чистая текущая стоимость денежных выплат и поступлений равны нулю. Называется также нормой прибыли с поправкой на время. 
Гудвилл – разница на определённый момент времени между рыночной оценкой фирмы и суммой её чистых активов, записанной в балансе. Это один из видов нематериальных активов, образованных на предприятии, позволяющих ему получать дополнительную прибыль от использования более эффективной системы управления, новых технологий, высокого имиджа, доминирующего положения на потребительском рынке в силу определенных конкурентных преимуществ и т.д.
График безубыточности – график, отражающий зависимость суммарных доходов и расходов от объема реализации при постоянном значении цены реализации единицы продукции. При этом расходы делятся на условно постоянные и переменные – т.е. изменяющиеся прямо пропорционально объему реализации.
Дебиторская задолженность – сумма задолженности в пользу предприятия по осуществленным им авансовым платежам, предоставленным кредитам всех видов и т.д.
Демпинг – целенаправленная операция продажи товаров на рынке по ценам ниже себестоимости их закупки или производства с целью вытеснения конкурентов. Демпинг используется часто при экспорте крупных партий товаров. Для борьбы с демпинговыми операциями и защиты рынка во многих странах разработано соответствующее антидемпинговое законодательство.
Децентрализованное управление - организационная структура, в которой высшее руководство осуществляет минимальный (стратегический) контроль и управление операциями. При этом правилами четко разделены виды деятельности и операции между высшим и низшими уровнями руководства. Децентрализованное управление дает большую свободу для принятия решений на низших уровнях управления.
Диверсификация – система мероприятий направленных на расширение деятельности путем проникновения в другие отрасли, на другие товарные рынки и т.д.
Дисконтированный поток денежных средств – метод оценки будущих потоков денежных средств путем их приведения к текущей стоимости. Дисконтированный - чистый денежный поток рассчитывается с «нулевого года», когда были произведены инвестиционные затраты, и заканчивая последним годом реализации проекта.
Дисконтная ставка – ставка процента, по которой будущая стоимость денег приводится к их настоящей стоимости, по которой осуществляется процесс дисконтирования.
Долгосрочные финансовые вложения – инвестиции предприятия в различные инструменты финансового рынка (депозитные вклады, вклады в уставный капитал других предприятий, ценные бумаги) на срок более одного года.
Долгосрочные финансовые обязательства – все виды используемых предприятием заемных финансовых средств со сроком погашения основной суммы долга более одного года.
Доля маржинальной прибыли (дохода) - отношение маржинальной прибыли (дохода) к чистой реализации. Для оценки этот показатель может измеряться в сумме для отдельной единицы продукции или в процентах для общей суммы реализации и маржинальной прибыли предприятия.
Доходы – поступления денежных средств или других активов от поставки или производства продукции, предоставления услуг или других операций. Согласно ПБУ «Доходы организации» ПБУ 9/99 доход - это увеличение экономических выгод в результате поступления активов (денежных средств, иного имущества), погашения обязательств, приводящее к увеличению капитала этой организации, за исключением вкладов участников (собственников организации).
Заемные средства – привлекаемый для финансирования развития предприятия заемный капитал в форме денежных средств, товаров и другого имущества на возвратной основе (финансовый кредит, товарный кредит, эмиссия облигаций, устойчивые пассивы и т.д.).
Запасная мощность – мощность выведенных из эксплуатации, но не выбывших основных средств. Разница между максимально доступной при наличии ресурсов мощностью и текущей.
Заработная плата - вознаграждение за труд в зависимости от квалификации работника, сложности, количества, качества и условий выполняемой работы, а также выплаты компенсационного и стимулирующего характера. Запрещается какая-либо дискриминация при установлении и изменении размеров заработной платы и других условий оплаты труда.
Заработная плата минимальная - минимальный размер оплаты труда, гарантируемый федеральным законом размер месячной заработной платы за труд неквалифицированного работника, полностью отработавшего норму рабочего времени при выполнении простых работ в нормальных условиях труда.
Затраты, включаемые в стоимость запасов – понесенные при формировании запасов затраты, подлежащие включению в стоимость приобретенных запасов или произведенной продукции. Согласно ПБУ «Учет материально-производственных запасов» ПБУ 5/3-91 это расходы, связанные с приобретением материально-производственных запасов. В себестоимость включаются затраты организации на их доставку и приведение в состояние, пригодное для использования.
Затраты на воспроизводство – затраты, которые необходимо произвести для возвращения существующего актива в его первоначальное состояние.
Затраты (расходы) прямые – затраты, связанные непосредственно с одним объектом учета затрат.
Согласно гл. 25 Налогового кодекса к прямым расходам могут быть отнесены: материальные затраты, расходы на оплату труда персонала, участвующего в процессе производства товаров, выполнения работ, оказания услуг, а также суммы единого социального налога, суммы начисленной амортизации по основным средствам, используемым при производстве товаров, работ, услуг.
По торговым предприятиям к прямым расходам относятся стоимость приобретения товаров, реализованных в данном отчетном (налоговом) периоде, и суммы расходов на доставку (транспортные расходы) покупных товаров до склада налогоплательщика - покупателя товаров в случае, если эти расходы не включены в цену приобретения указанных товаров.
Прямые расходы для целей налогообложения прибыли распределяются между произведенной и реализованной продукцией и незавершенным производством. Все остальные расходы являются косвенными и учитываются в том периоде, когда они произведены.
Затраты (расходы) косвенные – все затраты, кроме прямых. Обычно относятся к одному или нескольким объектам, однозначную связь которого с конкретным объектом экономически обосновать невозможно. Называются также накладными расходами и распределяются на несколько результирующих объектов 
Затраты переменные – операционные затраты, которые прямо и пропорционально изменяются при изменении объема производства или реализации. Примерами являются материалы, прямые трудозатраты, стоимость электроэнергии и т.д.
Затраты постоянные – затраты, размер которых не зависит от объема деятельности в краткосрочном периоде. 
Затраты (расходы) условно- постоянные – затраты, в которых могут быть выделены постоянные и переменные элементы. Например, затраты на производственную электроэнергию, которые включают постоянную компоненту – запуск и подготовку оборудования, так и компоненту, связанную с производственной деятельностью. 
Издержки обращения - текущие затраты материальных, трудовых и финансовых ресурсов торгового предприятия в процессе осуществления хозяйственной деятельности. 
Инвестиции – 1. Расходы на приобретение собственности или других активов в целях получения прибыли. 2. Денежные средства, ценные бумаги, иное имущество, в том числе имущественные права, имеющие денежную оценку, вкладываемые в объекты предпринимательской и (или) иной деятельности в целях получения прибыли и (или) достижения иного полезного эффекта. (Ст. 1 Федерального закона от 25 февраля 1999 г № 39-ФЗ «Об инвестиционной деятельности в Российской Федерации, осуществляемой в форме капитальных вложений»).
Инвестиционная политика – часть общей стратегии менеджмента предприятия, заключающаяся в выборе и реализации более эффективных путей расширения и обновления предприятия с целью обеспечения его развития. 
Информационная система управления (ИСУ) – система, обеспечивающая получение прошлых, настоящих и предполагаемых данных о внутренних операциях и внешних событиях. Своевременно предоставляя информацию, необходимую для принятия решений, она поддерживает такие функции предприятия, как планирование, контроль и оперативное управление.
Износ физический – это прямое изнашивание основных средств, потеря первоначальных технических характеристик и потребительских свойств в результате использования в производственном процессе. Степень физического износа объектов основных средств зависит от активности и срока эксплуатации, качества оборудования, условий эксплуатации, квалификации персонала, качества ремонта и технического обслуживания.
Износ моральный - снижение реальной стоимости отдельных видов основных средств и нематериальных активов в связи с появлением на рынке более эффективных аналогов.  Это потеря потребительной стоимости основных средств до окончания нормативного срока их службы в результате технического прогресса. Как правило, моральный износ характерен для активной части основных средств.
Калькуляция себестоимости – накопление и отнесение затрат на объекты учета затрат (единицы продукции, подразделения и т.д.) для которых требуется раздельная калькуляция или оценка.
Калькуляция себестоимости по прямым затратам, директ-костинг – 1. Калькуляция, при которой в расчет принимаются только прямые производственные затраты, а косвенные учитываются как затраты периода и обычно применяются только для нужд управленческого учета. 2. Общее название калькуляции себестоимости продукта без включения накладных расходов.
Калькуляция себестоимости по фактическим затратам – метод калькуляции себестоимости, при котором в себестоимость продукции включаются фактические прямые затраты на материалы и труд, а также производственные накладные расходы.
Капитал - сумма собственных средств и долгосрочных обязательств, используемых для осуществления предпринимательской деятельности.
Капитализация – превращение финансовых средств в капитал. Наиболее распространенными операциями являются: капитализация части чистой прибыли; капитализация амортизационных отчислений; капитализация суммы полученного депозитного процента; капитализация дивидендов путем их выплат в форме новых акций и т.д.
Капитальные вложения – инвестиции в основной капитал (основные средства), в том числе затраты на новое строительство, расширение, реконструкцию и техническое перевооружение действующих предприятий, приобретение машин, оборудования, инструментов, проектно- изыскательские работы и т.д.
Квалификационный разряд – это величина, отражающая уровень профессиональной подготовки работника. Например, в характеристиках должностей специалистов предусматривается внутри должностное квалификационное категорирование - первая, являющаяся более высокой, вторая категория и без присвоения категории. Это относится к должностям бухгалтера, инженера, экономиста, товароведа, инженера – технолога и т.д.
Краткосрочные финансовые вложения – форма временного использования свободных денежных активов с целью защиты их от инфляции и получения дохода. К ним относятся приобретение краткосрочных облигаций, векселей, помещение средств на депозитные вклады в банках и др. финансовые вложения на срок до одного года.
Краткосрочные финансовые обязательства – все формы финансовых обязательств предприятия со сроком исполнения до одного года (финансовые кредиты банков, товарные кредиты поставщиков, задолженность в форме устойчивых пассивов и т.д.).
Коэффициент дисконтирования - коэффициент, используемый для преобразования будущих доходов в текущую стоимость.
Ликвидность активов – способность активов быстро превращаться в денежную форму (путем реализации на рынке) без потери своей текущей стоимости, обеспечивая погашение финансовых обязательств предприятия.
Метод начисления амортизации - определяет порядок начисления амортизации. Налоговым Кодексом РФ предусмотрено два метода начисления амортизации в целях налогообложения прибыли: линейный и нелинейный.
- При применении линейного метода сумма амортизационных отчислений за месяц определяется как произведение первоначальной (восстановительной) стоимости объекта и нормы амортизации. 
- При применении нелинейного метода сумма начисленной за один месяц амортизации определяется как произведение остаточной стоимости объекта амортизируемого имущества и нормы амортизации, определенной для данного объекта, умноженной на два.
Маржинальная прибыль – разность между доходом от реализации и переменными затратами, Для достижения точки безубыточности маржинальная прибыль должна покрыть постоянные затраты.
Маржинальный анализ – анализ себестоимости продукции или услуг и эффективности принимаемых решений с применением метода калькуляции по прямым затратам.
Метод ЛИФО – метод оценки и отражения в учете стоимости материально производственных запасов и товаров, основанный на принципе использования последней цены их приобретения (в дословном переводе: «последний пришел - первый ушел»). 
Метод ФИФО – метод оценки и отражения в учете стоимости материально производственных запасов и товаров, основанный на принципе использования первоначальной цены их приобретения (в дословном переводе: «первый пришел -первый ушел»). 
Модель Дюпона – формула, составляющая принципиальную основу Дюпоновской системы финансового анализа, в соответствии с которой коэффициент рентабельности используемых активов предприятия равняется произведению коэффициента рентабельности реализации товаров на коэффициент оборачиваемости активов. 
Мощность производственная – способность промышленного предприятия, оборудования, завода или работника обеспечивать выпуск стандартного объема продукции за определенную единицу времени. 
Налоговая политика предприятия – составная часть стратегии предприятия, заключающаяся в выборе наиболее эффективного варианта уплаты налоговых платежей при альтернативных направлениях и формах хозяйственной деятельности.
Налоговый кредит – предоставляемая предприятию в отдельных случаях отсрочка уплаты в бюджет начисленных налоговых сумм при целевом их использовании (обычно на осуществление реальных инвестиций).
Незавершенное производство - продукт (или продукты) на разных стадиях готовности по всему предприятию, включая все материальные ресурсы – от сырья, отпущенного «в производство», до полностью изготовленного изделия, ожидающего выходного контроля и приемки в качестве готового продукта.
Нематериальные активы – имущественные ценности предприятия, входящие в состав его совокупных активов, не являющиеся физическими (материальными) объектами, но имеющие стоимостную оценку. К ним относятся приобретенные предприятием права пользования товарными знаками, «ноу-хау», гудвилл и т.д. отражаемые в составе активов баланса.
«НОУ-ХАУ» - совокупность технологических, технических, информационных, коммерческих, управленческих и других знаний и конкретного опыта, являющихся предметом инноваций, документально оформленных предприятием, но не запатентованных им.
Нормативная себестоимость – себестоимость, рассчитанная с использованием нормативных значений или норма затрат на единицу продукции.
Нормативная цена – цена за единицу, установленная на материалы или труд на основе систем расчета по нормативной себестоимости.
Нормирование затрат труда - установление меры труда, требуемого на выполнения определенной работы в наиболее рациональных организационно-технических условиях. Нормы труда выступают в виде нормы времени, нормы обслуживания, нормы численности, нормы выработки. 
Норма времени – это количество рабочего времени (часов, минут, секунд) установленное для выполнения определенной работы. В норму времени входит основное время, затрачиваемое на выполнение работы, время обслуживания рабочего места, подготовительно-заключительное время, время на отдых и личные надобности работника, время на технологические перерывы. Норма времени выражается в человеко-часах или человеко-минутах. В торговле нормы времени устанавливаются при разгрузке и загрузке транспорта, фасовке товаров и т.д.
Нормы выработки – это количество натуральных или условных единиц (штук, тонн, метров), которое должно быть произведено за единицу времени (смену, неделю, месяц). На предприятиях торговли нормы выработки устанавливаются для работников торгово-оперативного персонала – продавцов, фасовщиков, кондитеров и поваров собственного производства и т.д.
Норма обслуживания - означает количество единиц оборудования (число рабочих мест, количество метров площади и т.д.), обслуживаемых одним работником или бригадой в течение смены. На предприятиях торговли их устанавливают для вспомогательного персонала - уборщиков, техников, обслуживающих оборудование.
Нормы численности - это количество конкретных категорий работников, необходимых для выполнения определенного объема работ. В торговле критерием определения количества работников может служить объем товарооборота, размер торговой площади, режим работы предприятия.
Оборотные активы (оборотный капитал, оборотные средства) – совокупность имущественных ценностей предприятия, обслуживающих текущий хозяйственный процесс и полностью потребляемых в течение одного операционного цикла.
Основные средства - Согласно нормативным документам к основным средствам относятся активы предприятия при единовременном выполнении следующих условий: а)использование в производственной деятельности (производство продукции, оказание услуг, управленческие нужды); б) срок полезного использования свыше 12 месяцев; в) организация не предполагает последующую перепродажу данных активов; г) способность приносить организации экономические выгоды (доход) в будущем; д) стоимость актива должна быть не менее суммы определенной гл. 25 Налогового Кодекса.
Объект (центр) учета затрат – организационное подразделение, контракт или другая единица для которой требуется организовать ведение данных по затратам и измерение стоимости продукции, работ, услуг, капитальных вложений и т.д.
Обслуживающее подразделение – хозяйственная единица, оказывающая услуги другим подразделениям. Обслуживающее подразделение обычно является центром затрат. К обслуживающим подразделениям относятся: жилищно-коммунальное хозяйство; пошивочные и другие мастерские бытового обслуживания; столовые, детские дошкольные учреждения; дома отдыха, санатории; учреждения культурно - просветительного характера; научно- исследовательские подразделения. Обслуживающие подразделения не обязательно должны быть частью предприятия.
Оплата труда - система отношений, связанных с обеспечением установления и осуществления работодателем выплат работникам за их труд в соответствии с законами, иными нормативными правовыми актами, коллективными договорами, соглашениями, локальными нормативными актами и трудовыми договорами.
Операционный левередж. Операционный рычаг – отношение операционной прибыли к маржинальному доходу. Высокая степень зависимости означает, что относительно небольшое изменение в объеме реализации вызывают резкое изменение чистой операционной прибыли.
Отчет о прибылях и убытках - 1. финансовый отчет, отражающий доходы, расходы, прибыли и убытки за учетный период, обычно в сравнении с суммами за один или несколько прошлых периодов. 2. Бухгалтерская отчетность, характеризующая финансовые результаты деятельности организации за отчетный период. 
Партионный метод учета товаров - один из методов учета товарных запасов, применяемый обычно на предприятиях оптовой торговли. Суть метода заключается в том, что на каждую поступившую партию товаров выписывается отдельный ярлык и организуется отдельное хранение на складе.
Период (время) оборота – число дней (месяцев, лет) в течение которого актив или долг предприятия оборачивается (используется) в процессе его хозяйственной деятельности. По товарам он определяется путем деления средней стоимости запаса товаров за определенный период на однодневный объем реализации.
Период окупаемости - один из показателей эффективности реальных инвестиций, характеризующий срок, в течение которого они окупаются полностью. Этот показатель рассчитывается путем деления общей суммы инвестированных средств на среднегодовую сумму чистого денежного потока (чистой прибыли и амортизации), приведенную к настоящей стоимости.
Платежеспособность – способность предприятия своевременно и в полном объеме рассчитываться по своим финансовым обязательствам за счет наличия достаточной суммы ликвидных активов и готовых средств платежа.
Платежный календарь – один из видов оперативных финансовых планов предприятия, определяющий график платежей и поступлений денежных средств в предстоящем периоде.
Прибыль - превышение доходов над расходами за учетный период. В соответствии с российским законодательством прибылью признается полученный доход, уменьшенный на величину произведенных расходов (ст. 247 Налогового Кодекса РФ).
Прибыль балансовая – общая сумма прибыли предприятия по балансу от основного и других видов деятельности до вычета из нее налогов и других обязательных платежей. 
Прибыль валовоя - разница между чистой реализацией и себестоимостью реализованных товаров.
Прибыль нераспределенная – чистая прибыль за вычетом дивидендов и расходов. 
Прибыль чистая – прибыль за период, полученная после вычета из прибыли всех расходов.
Прибыль на инвестированный капитал – отношение прибыли к инвестициям, направленным на получение данной прибыли. 
Период окупаемости (срок окупаемости) – период времени, необходимый для возмещения инвестиций. Моментом окупаемости называется тот наиболее ранний момент времени в расчетном периоде, после которого текущий чистый доход становится и в дальнейшем остается положительным.
Плановая себестоимость - планируемая на определенный период себестоимость производства заданного объема продукции.
Производственная себестоимость – стоимость материалов, труда и накладных расходов, потребленных в процессе производства продукции или услуг. В производственную себестоимость не включены затраты на реализацию и дистрибуцию.
Производительность труда – соотношение результатов и затрат живого труда за единицу времени. На предприятия торговли основными измерителями производительности труда выступают объем товарооборота (реализации товаров), приходящийся на одного среднесписочного работника за определенный период времени.
Пропускная способность магазина – потенциальное число покупателей, которое может быть обслужено магазином за единицу времени. Пропускная способность определяется площадью торгового зала, численностью торгового персонала, реализуемым ассортиментом товаров, используемыми методами продажи, формами организации расчетных операций.
Распределение прибыли – процесс определения пропорций между капитализируемой и потребляемой частями прибыли, остающейся в распоряжении предприятия, и формирования в рамках каждой из них специальных финансовых фондов.
Расходы – стоимость товаров, услуг и производственных мощностей, используемых в текущем учетном периоде для производства товаров, оказания услуг или осуществления других видов деятельности. Согласно ПБУ 10/99 «Расходы предприятия» расходами признается уменьшение экономических выгод в результате выбытия активов (денежных средств, иного имущества), возникновения обязательств, приводящее к уменьшению капитала организации, за исключением уменьшения вкладов по решению участников (собственников предприятия). 
Релевантный период (период) - период хозяйственной деятельности, в рамках которого достоверны оценочные данные взаимосвязи факторов в процессе анализа безубыточности.
Рентабельность капитала – отношение чистой прибыли после уплаты налогов к чистому акционерному капиталу. Показывает норму прибыли на инвестиции акционеров. Называется также рентабельность собственного капитала.
Санация – система мероприятий по финансовому оздоровлению предприятия, направленная на предотвращение его банкротства.
Средневзвешенная стоимость капитала – средневзвешенный показатель стоимости привлечения собственного и заемного капитала из различных источников. Он является одним из важнейших показателей оценки рыночной стоимости предприятия и оценки возможностей его экономического роста.
Стоимость объекта основных средств:
- Первоначальная стоимость, приобретенных за плату, определяется как сумма фактических затрат организации на его приобретение, сооружение, изготовление; информационные, консультационные и посреднические услуги; включает таможенные и регистрационные пошлины и иные затраты по доставке объекта и доведение его до состояния, в котором оно пригодно для использования, а также суммовые разницы в случае оплаты контракта в рублях в сумме, эквивалентной сумме в иностранной валюте. Проценты по заемным средствам, если они привлекались для приобретения, сооружения или изготовления объекта, учитываются только в сумме, начисленной за период до принятия объекта к бухгалтерскому учету. В последующем суммы выплачиваемых процентов относятся на внереализационные расходы организации. Итоговая стоимость объекта принимается к учету за минусом налога на добавленную стоимость;
- Балансовая (текущая) стоимость это первоначальная стоимость плюс стоимость достройки, дооборудования, реконструкции, модернизации, технического перевооружения, частичной ликвидации соответствующих объектов, если это имело место;
- Восстановительная стоимость представляет собой стоимость воспроизводства ранее произведенных основных средств в действующих ценах и современных условиях производства и определяется как их первоначальная стоимость с учетом проведенных переоценок;
- Остаточная стоимость определяется как разность между первоначальной (восстановительной) стоимостью и суммой начисленной за период эксплуатации амортизации;
- Ликвидационная стоимость – это остаточная стоимость выбывающих объектов основных средств (списание с баланса в случае износа, продажи, передачи в виде вклада в уставный капитал другой организации и т.д.) плюс расходы на ликвидацию (реализацию);
- Среднегодовая стоимость основных средств определяется как средняя величина по данным бухгалтерского баланса на начало каждого квартала или каждого месяца и конец года. 
Система сбалансированных показателей – методика общей оценки деятельности предприятия, предназначенная для анализа эффективности работы компании по достижению стратегических целей. Задает структуру анализа в четырех направлениях: 1. финансовые показатели, отражающие рост прибыльности с точки зрения акционеров. 2.показатели работы с клиентами, заказчиками. 3. показатели эффективности бизнес процессов, которые ведут к удовлетворению потребности, как клиентов, так и акционеров. 4. показатели развития информационного климата и поддержки организационных преобразований.
Себестоимость – затраты на производство и (или) реализацию одного изделия.
Себестоимость стандартная – плановая себестоимость операции, процесса или продукта, с учетом прямых расходов на материалы, прямых трудозатрат и накладных расходов, рассчитанных по установленным нормативам.
Система управления – система, способствующая принятию решений на основе учета, анализа и контроля.
Страхование внешнее - одна из форм страхования хозяйственных рисков предприятия, осуществляемая специальными страховыми компаниями («страховщиками»).
Страхование внутреннее (самострахование) – система мероприятий по страхованию хозяйственных рисков на самом предприятии без обращения к услугам страховщиков.
Тарификация работы – это процедура отнесения видов труда к тарифным разрядам или квалификационным категориям в зависимости от сложности труда. Для определения разряда рабочих и служащих применяется тарифно-квалификационные характеристики, которые определяют сложность выполняемых работ.
Тарифный разряд – это величина, отражающая сложность труда и квалификацию работника. 
Товарный кредит- реализация товаров продавцом на условиях отсрочки платежа, если такая отсрочка превышает обычные сроки банковских расчетов.
Торговая надбавка – цена торговых услуг, формирующая доход торгового предприятия. Она представляет собой разницу между ценой продажи и ценой закупки товаров. За счет торговой надбавки покрываются издержки обращения по реализации, уплачиваются налоги, входящие в цену товара и формируется прибыль.
Точка безубыточности – размер дохода, при котором суммы доходов и расходов равны. Точка безубыточности соответствует объему реализации, начиная с которого рост выпуска продукции должен приносить прибыль. Точка безубыточности может быть представлена как в денежном выражении, так и единицах выпускаемой продукции (услуг). 
Управление запасами – методика обеспечения сохранности и эффективности приобретения и использования запасов. Система обеспечивает систематическую выверку производственных и распределительных материальных операций по бухгалтерским документам.
Управление по исключительным отклонениям – принцип управления, согласно которому основное внимание необходимо концентрировать на тех аспектах реальных бизнес – процессов, показатели которых существенно отклоняются от ожидаемых.
Управленческий учет – идентификация, измерение, накопление, проведение анализа, подготовка, интерпретация и предоставление финансовой и иной информации, необходимой управленческому звену предприятия для осуществления планирования, оценки и контроля хозяйственной деятельности и принятия управленческих решений. 
Устойчивые пассивы – сумма внутренней задолженности предприятия по выплате заработной платы, уплате налогов, платежам по обязательному страхованию, начисление которых производится ежедневно, а уплата – в определенные (установленные) сроки. Они являются для предприятия бесплатным источником заемных средств.
«Уторговывание» - процесс переговоров о предоставлении различны ценовых скидок с базисной цены товара, установленной продавцом.
Учет по центрам ответственности – система, при которой доходы, расходы и капитал учитываются в разрезе центров ответственности.
Финансовый левередж – соотношение собственных и заёмных средств.
Финансовый рычаг – финансовый механизм управления рентабельностью собственного капитала за счет оптимизации соотношения используемых собственных и заемных средств.
Финансово – стоимостной анализ – процесс определения и распределения затрат с использованием первичных носителей стоимости, ориентированных на производственную или логическую структуру предприятия с конечным распределением затрат по основным носителям (продуктам и услугам). Данный подход позволяет установить достаточно определенную связь между элементами себестоимости продукции и функциями производства и обработки продукции (бизнес – процессами).
Финансовая устойчивость – показатель стабильности финансового положения предприятия, обеспечиваемой высокой долей собственного капитала в общей сумме используемых финансовых средств.
Финансовое состояние предприятия – комплексная оценка структуры активов и капитала предприятия и эффективности их использования. Основными характеристиками оценки выступают показатели уровня платежеспособности, уровня финансовой устойчивости, уровня оборачиваемости активов, уровня рентабельности хозяйственной деятельности и собственного капитала. 
Центр ответственности – организационная единица, возглавляемая менеджером, ответственным за его деятельность. Центры ответственности могут функционировать в виде центров доходов, центров расходов, центров прибыли и центров инвестиций.
Целевое управление – разработка и формулирование персональных целей в соответствии с глобальными целями организации. Эффективность работы менеджера оценивается согласно конкретным определенным для него задачам. Риски – избежать конфликта интересов организации и менеджера.
Ценообразование на основе маржинальной прибыли – метод образования цены продукции на основе расчета прибыли, которая ожидается при покрытии постоянных затрат маржинальной прибылью. Определяемая как разность между выручкой и переменными затратами, маржинальная прибыль используется для покрытия постоянных затрат и генерации прибыли. При этом переменные затраты включают в себя переменные производственные затраты, а также издержки на сбыт и общехозяйственные расходы.
Ценообразование на основе полной себестоимости – метод образования цены продукции на основе определения полных затрат (включая переменные и постоянные производственные затраты).
Ценообразование по принципу «себестоимость плюс» - метод ценообразования, по которому цена реализации определяется путем прибавления процента или суммовой наценки к стоимости продукции, как бы она ни определялась.
Чистые активы – сумма имущества предприятия, сформированная за счет собственного капитала. Она определяется как разница между общей суммой активов и общей суммой обязательств по балансу предприятия.
Чистые оборотные активы (чистый рабочий капитал) – сумма оборотных активов, финансируемых за счет собственного капитала и долгосрочных заемных средств. Она определяется как разница между общей суммой оборотных активов и суммой краткосрочных заемных средств (текущих обязательств).
Эластичность – наблюдаемая зависимость изменения одного показателя в связи с изменением другого показателя. Она характеризуется коэффициентом эластичности, показывающим размер изменения одного показателя в зависимости от изменения другого показателя (фактора) на один процент.
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